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I. Charakteristika organizace a statistické udaje

Charakteristika organizace

Prispivkova organizaceM éstské stedisko socialnich sluzeb MARIE, Bart@iova 1998,
547 01 Néchod,ICO 70947589 (dale jen &8SS). Zizovatelem je Msto Néachod,
Masarykovo namgp. 40, 547 61 NachodCD 00272868. Rozhodnuti o registraci nize
uvedenych sluzeb vydal KU Kralovéhradeckého kraje od p
¢.j.10640/SV/2007/GR/SOCRE/92-2.

Poslanim MSSS je poskytovat socialni sluzby ¢peatelského a oSelvatelského
charakteru klieritm tak, jak vymezuje zakow. 108/2006 Sb. v Uplném &mi, a ktei
maji trvalé bydlis& v Nachod. Na zaklad obstaravatelskych smluv, které jsou uzamy
s jinymi obcemi, jsou sluzby poskytovany i obyvatel t€chto obci. Trvalé bydligt
v Nachod a okoli neni podminkou pro klienty, kig¢sou gijimani na odletovaci sluzbu na
dobu maximala 3 mesiai.

Prostednictvim jednotlivych sluzeb &86SS Marie umailje senioim po ztrat
sokstatnosti prozit dstojné a spokojené staposkytuje pomoc, podporu a aktivizaci jak
v pfirozeném domacim prdasdi za pomoci pg®vatelské sluzby a rodiny, tak v dongopro
seniory, ktery je Zdzenim rodinného typu a slouzi seiiior, ktefi se ocitli v nepiznivé
socialni situaci, @jiz z divodu wku nebo zdravotniho stavu a fediuji pravidelnou pomoc
druhych lidi k tomu, aby mohli zitadtojnym, samostatnym, aktivnim a sg@eskym
Zivotem. Individu&lnim fistupem kazdéhdena pracovniho tymu usilujeizzeni o vytvéeni
pocitu bezpé, jistoty a girozeného domaciho praéstli, ve kterém mohou Zit sefiipodle
svych zvyklosti a fani.

MESSS MARIE ma registrovany 3 druhy sluzeb sougedéné ve dvou skediscich:

1. Domov pro seniory Marie
2. OdleRovaci sluzba
3. Pe&ovatelska sluzba terénni

Kazdé stdisko mé vedouciho pracovnika, kteryigrm podizentediteli
organizace.

Sidlo organizace je v budo¥ Domova pro seniory Marie, Bartaiova 1998,
547 01 Néchod.

» Domov pro seniory Marie + OdleRtovaci sluzba Bartaiova 1998, Nachod.
Domov pro seniory- kapacité8 hizek/ 44 jednogarsonek,
dvougarsonek
Odlehéovaci sluzba — 4 laZzka /1 dvougarsonka, 2 jednogarsonky

* Pe&fovatelska sluzbaterénni - Rybiéska 1810, Nachod je poskytovana klient
v terénu £etné obyvatetim najemnich doiinzvlaStniho ufeni viz. Zizovaci
listina /. SluZba je nastavend. ddl.2008 na 260 klieiniz pivodnich 170 klient
v roce 2007.
Byty vdomech zvlaStniho deni s poskytovanou pé&vatelskou sluzbou
- Harmonie |, Ryb#ska 1810 a Harmonie Il, Rytska 1819 Nachod - zahrnuji
celkem89 lizek /12 dvougarsonek, 65 jednogarsonék
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Statistické udaje

1. Domov pro seniory Marie

Tabulka 1

Vyuziti kapacity

Ukazatel | Poet2014 | Poset 2015
Kapacita Domova pro seniory Marie

K 31.12. o8 o8
Pcatet klienth k 31.12. 56 58
Praimérné vyuziti kapacity DS 92,18% 90,87%
Ukonceni pobytu v Domaovpro seniory, 2 0
Umrti 7 13
Prijeti novych klienti 9 13
Patet aktuélnich Zadosti

o R 9 12

/zajem o okamzity nastup/

Tabulka 2

Zdravotni stav klienti

Ukazatel [ Potet 2014 | Pocet 2015
Trvale upoutani nai¥ko /v pfibéhu roku/ 11 11
Mobilni za pomoci druhé osoby

nebo technickych poficek 45 50
Bez zavislosti 10 7
Prispsvek na péi |. stupei 11 11
Prispivek na péi Il. stupei 19 22
Prispsvek na péi Ill. stupai 11 15
Prispivek na péi IV. stupei 5 3
Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienta
Vek [ Potet2014 | Potet 2015 ]
Pramérny vék klienta v roce 86,8 87,03
Skladba klientd k 31.12.

ve wku od 66 do 85 let 32 28
z toho zen 28 24
Z toho mu# 4 4

ve wku nad 8¢ 24 30

z toho Zen 20 27
z toho mu# 4 3
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VyuZiti prispévku na p&i

Prispivek na péi je poskytovan osobam, které jsouddu dlouhodob negiznivého
zdravotniho stavu zavislé na pomoci jiné osobyoZkgtnutého fispivku na péi si pak tyto
osoby hradi pomoc, kterou jim dle jejich rozhodnutiize poskytovat osoba blizka,
registrovany poskytovatel socialnich sluzeb atd.

Prispsvek na péi vyplaci krajska pobika Uradu prace, ktera jefisludna k rozhodnuti o
piispivku. Fispivek na péi je vyplacen v kalendaim nesici, za ktery nalezi, a tadgvodem
na platebni &et ugeny gijemcem pispivku na péi, nebo v hotovosti (poukazovan postovni
poukazkou). Pokud jeifpemce klientem domova pro seniorytigpvek na péi je piimo
zasilan na bankovni¢ét domova. Socialni pracovnice domova [fdem s vybavenim
vesSkerych zalezitosti spojenych s davkeisgivkem na péi, sepiSe zadost, vyplni navrh na
zmeénu vySe pispsvku na péi, pokud neni vySeifspivku na péi odpovidajici.

Prispevek na péi je uréen k zajis¢ni potebné pomoci nakupem socialnich sluzeb, a to
bud’ prostednictvim registrovaného poskytovatele, blizkoubosoatd. Fispivek na péi je

v domov¥ vyuZivan na uhradu za poskytovanowipéelze jej tedy vyuzivat k ahrad
ubytovani a stravy.

Vyvoj stupné zavislosti klienth 2010 — 2015
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2. Odlehtovaci sluzba

Tabulka 1
VyuZiti kapacity

Ukazatel

ﬂ]ﬂ Poéet2014]|ﬂ Patet 2015

Kapacita odlehfovaci sluzby k 31.12. 4 4
Patet podanych zadosti 22 17
Patet uskuténénych pobyil 14 12
Z toho oldané Nachoda 9 10
oldané jinych obci v ramci kraje 5 2
Praimérné vyuziti kapacity OS 50,45% 25,68%
Neuskuténéné pobyty /zruSeno ze
o 4 5
strany zadatele/
Neuskuténéné pobyty / pro naplmou 0 0
kapacitu /
Neodpovidajici cilova skupina 6 0
Zadosti v evidenci /termin nastupu 3 5

nasledujiciho roku/

Jedno Wzko odleltovaci sluzby je trvale rezervovano préipadné vyuZiti pro obyvatele

Harmonie | + 1l
Tabulka 2
Zdravotni stav klienta

\Ukazatel

[ Paet2014 | Potet 2015 ]

Trvale upoutani naifko

1

Mobilni za pomoci druhé osoly
nebo technickych poficek

11

Bez zavislosti

Prispsvek na péi Il. stupei

Prispivek na péi lll. stupei

5
9
7
Prispivek na péi |. stupé 4
3
0
0

Prispivek na péi IV. stupei

OIFRrINWIOo®

Tabulka 3
Vékova struktura a skladba klienta

vk [ Poet2014 | Potet 2015
Pramérny vék klienta OS 82 78
Skladba klienti v pribéhu roku

ve Wku do 65 let 0 0
z toho zen 0 0
Z toho mui 0 0
ve wku od 66 do 80 let 5 4
z toho Zen 5 4

z toho mua 0 0
ve wku nad 8C 9 8

z toho zZen 7 6
z toho mua 2 2
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3. Pa&ovatelska sluzba terénni

Tabulka 1
VyuZiti kapacity
Ukazatel | Pocet2014 | Pazet 2015
Kapacita PS od 1.11.2008 260 260
Patet klienth 231 250
Praimérné vyuziti kapacity v roce 89% 96%
Ukonceni sluzby 35 34
Umrti 14 30
Prijeti novych klienti v roce 57 38
Patet aktualnich Zadosti 0 0
/zdjem o okamZitéerpani sluzeb/
Tabulka 2
Zdravotni stav klienti
Ukazatel [ Potet 2014 | Potet 2015
Trvale upoutani naizko 7 14
/v pribéhu roku /
Mobilni za pomoci druhé osoby
nebo technickych poticek 108 117
Prispivek na péi |. stupeai 35 24
Prispivek na péi Il. stupei 21 16
Prispsvek na péi Ill. stupai 4 3
Prispivek na péi ve IV. stupeé 3 1
Tabulka 3
Vékova struktura a skladba klienta
ek [ Potet2014 | Pocet 2015 ]
Pramérny vék klientd v roce 80 79
Skladba klienta k 31.12.
ve Wku do 65 let 21 26
Z toho zen 10 14
Z toho mui 11 12
ve vku od 66 do 85 let 139 149
Z toho Zen 100 100
Z toho mui 39 49
ve wWku nad 8t 71 75
Z toho Zen 51 53
Z toho mui 20 22
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4. Domy zvlastniho ugeni Harmonie | + I

Tabulka 1

VyuZiti kapacity

Ukazatel | Pocet2014 | Pazet 2015
Kapacita domi H 1 a H Il 89 89
Paset klienti k 31.12. 77 69
Primérné vyuZiti kapacity 87% 78%
Ukonceni pobytu 6 5
Umrti 4 10
Prijeti novych klient 13 9
Pctet aktualnich Zadosti 5 3
/zajem o okamzity nastup/

Tabulka 2

Zdravotni stav klientia

Ukazatel [ Potet 2014 | Potet 2015
Trvale upoutani naifko /v pifibéhu roku/| 2 7
Mobilni za pomoci druhé osoby 30 36
nebo technickych poficek

Prispivek na péi |. stupe 10 11
Prispsvek na péi Il. stupei 7 5
Prispivek na péi lll. stupai 1 1
Prispvek na péi IV. stupei 3 1
Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienti

vk [ Poet2014 | Potet 2015
Pramérny vék klienta v roce 78 75
Skladba klientd k 31.12.

ve wku do 65 let 9 10

z toho Zen 5 5

z toho mu# 4 2

ve Wku od 66 do 85 let 51 48
z toho Zen 35 31

z toho mui 16 17
ve wku nad 8¢ 16 11

z toho zen 14 9

Z toho mu# 2 2
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5. Udaje o skladl# a pattu pracovnich mist MESSS MARIE

Stav k 31.12.2015

Funkce Pracovni Gvazek

MESSS MARIE 3,00
Reditel 1,00
Hlavni &etni 1,00
Mzdova &etni, majetek 1,00
Domov pro seniory Marie + Odl. sluzba 21
Vedouci stediska, vrchni sestra 1,00
Socialni pracovnice 1,00
VSeobecna sestra v soc. sluzbach 5,00
Ergoterapeutka 1,00
Pracovnice fimé obsluzné pe 8,00
Uklizecka 4,00
Domovnik 1,00
Pefovatelska sluzba 16,40
Vedouci stediska PS 1,00
Socialni pracovnice 1,00
Pe&ovatelka 13,00
Ridi¢, udrzbé 1,00
Uklizecka 0,40
CELKEM 40,40

10
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ll. VSeobecnacast
Charakteristika poskytovanych sluzeb

1. Domov pro seniory Marie, Odlelovaci sluzba

Nachod, Bartaiova 1998

Klientim uvedeného pobytovéhoizzeni je poskytovana komplexasetovatelska pée
kvalifikovanymi zdravotnimi sestrami ( podavani dékprevazy, odbry biologického
materialu, aplikace injekci, &feni tlaku, sledovani klietits akutnimi i chronickymi obtizemi,
zabezpeéeni ordinovanych vysgni, hygienicko-epidemicky dohledcetné pravidelného
ockovani proti penosnym nemocem, ofetani klienti v terminalnim stadiu zivota apod.).
Podle zakona¢. 108/2006 Sb. v Uplném zZmi jsou uzaweny smlouvy se zdravotnimi
pojistovnami a uréené provadné vykony dle indikace a pozadavi oSefujicich Iékait
jsou ZP ktovany.

Pefovatelské ukony jsou v zdizeni zajisny odbornymi pracovnicemi v socialnich
sluzbach — viimé obsluzné g které klienfim poskytuji pomoc i osobni hygiet a
zakladnich Zzivotnich ukonech (koupani, oblékamisani, doprovod k |€kia priprava a
podani stravy, zaji8hi nakum apod.). Kromd toho se w¥nuji klientim i vramci
aktiviza¢nich €innosti. VSem klienim zdizeni je poskytovan podle dohodklid bytové
jednotky aprani osobniho i lozniho pradla.

Socialni pracovnicepodle poteby pomaha klieim pii vyiizovani fiznych zalezitosti
Urednich¢i administrativnich a zaji$ije kulturni a spol&ensky Zivot v z&zeni.
prace je zaji$ni odbornou firmou. Naklady na veSkeré opravy jsmezeny v rdmci roztu.

Klienti Ziji v samostatnych bytovych jednotkas vlastnim vybavenim a tim je jim
umozZréno plynulé pokré&ovani a zachovani navykléhougpbu Zivota. Dle vlastniho
uvazeni a aktualniho zdravotniho stavu se mohothoiout jaké oSatvatelske,
petovatelské a dalSi sluzby budou vyuZivat.

Ergoterapeutka v ramci individualnich i skupinovych rehabilitagomaha klientm po
prodlanych onemoctnich k navratu do dZného Zivota a m.j. zajidje ve spolupraci se
socialni pracovnicitizné voln@asove aktivity a pomaha kligmh s obstaravanim osobnich
zéalezitosti.

Sluzby v Domow pro seniory jsou poskytovany a dtovany podle zakona¢. 108/2006
Sh. a vyhlasky¢. 505/2006 Sb. v Uplném zmi

Lékai'ska p&e je zajiStna u tSiny klienti smluvni Iék#ékou, ktera pravidek ordinuje
piimo v budo¥¢ Domova pro seniory. V akutnicltipadech fichdzi i mimo ordin&ni dobu.
Klient ma ovSem pravo volby léka |ékd&skou péi potom vykonava jeho prakticky Iéka
ktery miZe indikovat a poZadovat provedeni vykonu zdrawotréestrami Domova pro
seniory. Na fani klienti jsou zajisény neékteré dalSidoplikové sluzby — kadénice,
pedikérka, prodej ovoce a zeleninygipa, textilu, drogistického a jiného spebniho zbozi,
pojizdna prodejna, ktera zajizdi k DS. Pro zlep&:éi kondice mohou klienti individudn
vyuZzivat rotoped a stroje v senior parku. Specighabilitaci po indikaci [ékem absolvuji
klienti na specializovanych pracovistich. VSechmgdené sluzby jsou poskytovany podle
potreby a platnych smluv séasre i uZzivatelim odleh¢ovaci sluzby Poskytnuté sluzby jim
jsou Wtovany podle vySe uvedenychreppidi. Odlel®ovaci sluzba umditije klientim
piekonat dobu, po kterou @ memiZe z vaznych wvodi peiovat rodinny pislusnik (peéujici
osoba je fjata k hospitalizaci, nahlé zhorSeni jejiho zdtavmo stavu, delSi pobyt mimo
bydlist¢, rodinny gisluSnik pracuje mimo misto trvalého bydiigpod.).

11
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2. P&ovatelska sluzba, Nachod, Ryhb#&ska 1810

Kvalifikované pracovnice pevatelské sluzby poskytuji v terénu podléand klienti
nasmlouvanéecovatelské ukony. Klienti vyuZivaji gredevSim dovazku edu, uklid, prani
pradla, zajidtni raiznych administrativnich zaleZitosti, doprovod kaékapod. Steja jako
v minulych obdobich je PS poskytovana smiuwbyvatetim i jinych obci /Vysokov,
Kramolna /. V roce 2015 bylotipposkytovani sluzby najet43.635km /41.262 km v roce
2014 /.

3. Domy s poskytovanou pévatelskou sluzbou
Harmonie | a Il, Ryb#&ka 1810, 1819

Pefovatelské Ukonyjsou poskytovany kvalifikovanymi gevatelkamiv dvousnEénném
provozu v dob od 06.00 — 22.00 hod.

Socialni pracovnice mezi jeji hlavni Ukoly p#t provadni sociélnich Séeni, metodické
fizeni péovatelek na useku individualniho planovani, podilo@dpowdnost za proces
standardizace, v neposledtaids kontakt s klienty a pomoctipbéznych ¢innostech jako je
jednani s tady apod.

Domy Harmonie I. a Il. jsou ve spga8pravy budov s.r.o. Nachod, ktera zajjg jejich
adrzbu, pop opravy na zaklagdpozadavku najemnika PS.

Lékarska p&e — kazdy uZivatel ma svého praktického l&kaPozadovana ogehi
zaji¥uje Charitni oSébvatelska sluzba.

Doplikové sluzby -drobny prodej je realizovan ve sptdmské mistnosti Harmonie 1.
Provoz kadmictvi v budo¥ Harmonie | ke spokojenosti klignpokratuje.

Poskytované sluzby jsou poskytovany a ¢tovany podle zakona¢. 108/2006 Sb.
a vyhlasky¢. 505/2006 Sb. v uplném zmi a schvaleny RM Nachoda.

4. Personalni zajiS&ni provozu
MESSS MARIE

Za provoz celé organizace je zodpdny ieditel, pro vSechna stdiska pracujenlavni
Ucetni a mzdova @etni. Reditel MéSSS se &astni jednani v rameitrategického planovani
socialnich sluzeb.

Domov pro seniory Marie + odlet€ovaci sluzba

Vedouci funkci sediska vykonav&rchni sestra kteratidi a organizuje praci personalu
na vSech Usecich poskytovanych sluzeb. Medistku Domov pro seniory s Odteivaci
sluzbou je nejetrzity provoz vSeobecnych /zdravotnich/ sesterpracovnice pfimeé
obsluzné pée pracuji ve dvousemném provozu,uklize¢ky, pradlena a domovnik
v jednosnénném provozu.

Denrt je klientim k dispozicisociélni pracovnice kterd se v oblasti spa@enského a
kulturniho Zivota podili na zabezjmyani akci.

Jeji hlavni pracovni ndpbbsahuje vedeni a zpracovavani agend spojenykijinsgmim a
vyfizovanim novych zadosti kliehiMéSSS MARIE pro trvaly i fechodny pobyt. Saasré
ma povinnost vedeni standardizace na Useku poskytasluzeb, ktera je #aeni ulozena
zadkonem. V oblasti individualniho planovani metégiovede pracovniky ijimé obsluzné
p&e.

12



Mé&stské stedisko sociélnich sluzeb MARIE, Baiitmva 1998, Nachod(JO 70947589

V zd&izeni pracujeergoterapeutka ktera ve spolupraci se socialni pracovnici orgaei
kulturni a spoléensky Zivot v z&zeni. Provadi aktivizai ¢innosti s klienty a po odborné
strance se klieim veénuje v ramci individualnich i skupinovych ¢eni.

Pefovatelska sluzba terénni

Vedouci péovatelské sluzby organizujeiai praci personalu na Useku poskytovanych
petovatelskych Ukoi v souladu s vyhlaSkou 505/2006 Sb. v Gplném &mi.

Pracovnice v socialnich sluzbach <€qatelky pracuji v jednosénném provozu, i ve
dnech pracovniho volna a pracovniho klidu zajiSpodle dohody klieritm potebné sluzby,
zejména dovoz dalol.

Domy s byty zvlaStniho ugeni, Harmonie I+l

Pracovnice v socialnich sluzbach <qeatelky poskytuji ve dvousinném provozu

potrebné sluzby klieriim v dolk& od 06.00 do 22.00 hod.

5. Spolé€enské aktivity klienta, kulturni akce

Kulturni a spole¢ensky Zivot v Domo¥ pro seniory Marie

V roce 2015 bylo pro klientyijpraveno velmi mnoho pestrych kulturnich a spefeskych
akci, které jsouiflezitosti pro setkavani klielntzaméstnand a pozvanych hoét V Domow
pro seniory Marie se konaly pravidelné denni afgtiviag. kondini cviéeni na Zidlich s
pomickami, pravidelné stdeni cteni, filmovy klub, Kavarnika, kuzelky, rdni prace,
piednasky a besedy, spédmska hra Bingo a tematické vypéar k vyznamnému vyia. Od
biezna za klienty DS Marie dochazela pani Mikovcoyejsky (canisterapie). Kazdé prvni
Gtery v nesici se konalo tradni ,Povidani“ s panenteditelem, na kterém byli klienti
seznameni s vSeobecnymi i konkrétnimi informacendomow pro seniory i @nim v
Nachod&. Pro klienty byla zajig$ha pravidelna dovazka knihdgtské knihovny v Nached
Velmi pozadovanou aktivitou bylo promitani fotograd parddanych akci v domey pri
kterych si klienti fotografie objednali a zakoupiW loniském roce se znovu organizovaly
zajimavé pednasky a besedy vyznamnych ot lednu klienty navstivil pan Vaclav Fanta
s poviddnim o Moravském krasu, Pardubicich a Braskyewh sénach, dale si klienti
poslechli vypraeni o lednovych pranostikach, v anoru klientyg@iitpan Fanta vypranim s
fotografiemi o Svycarsku, Rakousku a putovani paeiéy Inn, na misic tiezen pan Vaclav
Fanta pipravil besedu s fotografiemi o Vychotkském kraji, v dubnu vystoupil pan Fanta
S putovanim po Italii a Rakousku, byltigraveno vypraini o mesici kwtnu. Obvyklou akci
v mésici kwtnu bylo hudebni odpoledne spojené s Zivou prodbkidiebni skupiny, klienty
potsSily déti z MS AlSova s jarnim programem a pan Fartedpasel o Poséazavi.dérvnu se
poradal velmi vitany autobusovy vylet na iitky, dale beseda pana Fanty o putovani po
Svycarsku okoloreky Aary. V nisici ¢ervenci se p@dalo posezeni klieints opékanim
Spek&ku, dale zpivani s kytarou. V srpnu se pro klientgaiddalo sportovni odpoledne se
slavnostnim vyhlaSenim ¥iii a pfredanim cen za znamenité vykony, v tém2sioi navstivil
Domov pro seniory nejkragj$i muz s¥ta. Mésic zai klientaim pripravil autobusovy vylet do
Hospitalu Kuks, v poloviei mésice klienty navstivil pan Fanta s dalSi besedaZlioe a
Svitavach. Wrijnu se pipravil velky turnaj v kuzelkach, hudebni vystoupé&armonikéi a
beseda pana Fanty Podi@ky Neckar. V listopadu se uskabdo vyprawni o svatém
Martinovi a klienti n€li opét moznost si objednat a zakoupit fotografie ¥golanych akci.

V obdobi pokojného adventu navstivil klienty,ékriimskokatolické cirkve Mgr. Vaclav
Loukota a prosinec dale postupovaliegh mikulaSskou nadilkou, vystoupeningtidz MS
Plhov s vanénim programem, s vatioi gratulaci navstivili klienty Domova pro seniory
prestavitelé mista Nachoda, déle klienty g8tl navstvou pan Zdeék Skromach, uskutilo
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se povidani o varaich tradicich a zvycich. Traghim zakokenim roku bylo Silvestrovské
posezeni klierit s Kavarnikou.

V roce 2015 se pravideinschazela s vedenim DS Rada obyvatel. Tato setkaognila
Klientam sctlit prani, poZzadavky, podty, upozorgni a podkovani.

Proces zkvalitiovani podminek pro klienty DS Marie

| v roce 2015 bylo cilem zajistit Klieimh distojné prostedi a kompenzai pontcky.
Z finarcnich prostedk stediska byly zakoupeny, komfort zvySujici picky pro klienty.
Lazko s hrazdikou, toaletni keslo k tizku, gremig’ovaci podloZka a mechanicky invalidni
vozik. Zakoupila se sudia na pradlo. Dale bylo domovénovano sprchovactizko. Velmi
nékladnou, ale p&gbnou a uzitthou zalezitosti, byloizzeni evakuéniho vytahu. Prothla
Il. etapa pebudovani koupelen na bezbariéroveé v bytech kiient

Kulturni a spole¢ensky Zivot v domech zvlastniho ueni Harmonie

| po cely rok 2015 se za&stnanci vdomech Harmonie | a Il snazilictdh& nad ramec
svych kZnych povinnosti zZfijemnit Zivot i prostedi svym obyvatéim. Hipravovanim
pestrych kulturnich akci tak napomabhali klientzapojit se do spatenského Zivota.

Senidi vyuzivali navazanou spolupraci ssMtskou knihovnou, ktera dovazi pravideln
pocatkem kazdeho #sice své knihy kzdgpceni i do Harmonie. &em roku byly
zaji¥ovany rozmanité prodejni akce. Kazdy druétyrtek v odpolednich hodindch émn
uzivatelé moznost zakoupit si od mistni p&laa cukrdky raizné domaci pgvo a
cukrovinky. Byla zprogedkovdna moznost ndkupu ovoce a zeleniny z Dolalékda
mléné vyrobky dovazela rodinna farma Mejsnainp do domacnosti naSich uZivaiel
Rozvoz se konal jednou ty&rv odpolednich hodinach. Ve spédmské mistnosti gadali
piedstavitelé cirkvi vzdy veétvrtek rozhovory nad otégnou bibli. Spol&enska mistnost
slouzila také k bohatému vyuZivani ,kavé&ky“. Pri dobré ka¢ si senidi méli moznost
vzajemré pohovdit. Zacatkem letnich msici se konala hogh navsStvovana kavarika
obohacena o hudebni vystoupeni pana Hejdileinou hudebni skupinou. S@sti této
kavarntky bylo jiz tradéni opékani klobas, které se letos setkalo s velékitasem ze strany
Klientd. Za giznivého a slunsmého pdasi se obyvatelé Harmonie schézeli v odpolednim a
podve&ernim case na terase ke spét€ému posezeni pod slumiky. Zpestenim
predvanéniho ¢asu byla pro zdejSi seniory i kavatka s programem pisni hudebni skupiny
pana Hejdy. Sento méli moznost nejen siffjfemre pohovdit, ale také se ifpojit zpévem
pisni, které dovedly kazdehaijpmne zalfat u srdtka. Bchem n€sice prosince ifjel
pozdravit a pohoudt si s obyvateli najemnich hiytdomu Harmonie ffedstavitel vedeni
Mésta Nachoda pan mistostarosta Ing. Tomas Subrg; gietéto pileZitosti gredal nasim
piitomnym seniakm pripravené vanéni baltky. Imobilni obyvatelé, kié se vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu nemohli dostavit do sjgwiské mistnosti, byli navstiveni a
obdarovéani osolinve svém byi.

VEtime, Ze i1 v roce nasledujicim budeme v organizogpole€enského Zivota senibr
Harmonie déle poktavat a &Sit se z pknych zazitk.
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6. P&e o zanéstnance

Z FKSP byly poskytnutyifspsvky na kulturni akce — navdta Narodniho divadla, na
nakup vitamif, prispévek na penzijni fipojisténi a byl poskytnut nepéani dar u pilezitosti
odchodu do dichodu.

Pro zamistnance je zaji8ha zavodni preventivni pé smluvni Iékiou.

Podle platnychiedpidi jsou zamistnanci vybaveni osobnimi ochrannymi pracovnimi
pomickami.

VSichni zanistnanci jsou proskoleni Zedpidi k zajiS€ni bezpeénosti prace a pozarni
ochrany.

7.Vzdélavani zaméstnanai

Vzaklavani v roce 2015 secdstnily vSechny tymy za#stnand. Skoleni zamstnané
v sociélnich sluzbach bylo zajigb Vzdlavaci agenturou Mgr. Jany FiSerové. Tato Skoleni
byla na velmi dobré Urovni a byla zaéfana i na praktické zalezitosti.
Skolenifidi¢t bylo organizovano ve spolupréci s MU.

Reditel se z@astnil vzalavaciho kurzu pro vedouci pracovniky v socialnstiizbach a
.Konference pro feditele a ekonomy poskytovaielsocidlnich sluzeb“, @Fadanych
Vzdélavaci agenturou Asociace poskytovatebcialnich sluzefieské republiky.

Vedouci PS se zdastnila akreditovaného kurzu ,Standardy kvality kytevanych
socialnich sluzeb v gevatelské sluzy poradaného spobmosti Gentura, vztvaci a
poradensky servis, Jihlava.

Socialni pracovnicese zkastnily akreditovanych vzthvacich prograrin ,Piiprava na
kontrolu poskytované sociélni sluzby* a ,Praktigk#prava na kontrolu poskytovani socialni
sluzby*

VSeobecné /zdravotni sestrylse z@astnily se odborné konference , Nachodské
mezioborové dny“. Povinnost v&dvani zdravotnickym pracovnikn uklada zakong.
96/2004 Sb.

Ergoterapeutka se z@astnila odborné konference ,, Nachodské meziobodowg.
Pracovnice v sociélnich sluzbach -ffméa obsluzna pée a p&ovatelky splnily 24 hod.
povinného Skoleni, které jim uklada zakén108/2006 Sb. absolvovanim akreditovanych

kurzi ,Rozvoj kognitivhich schopnosti u senitr ,Psychohygiena a relagai techniky",

.Prava klienfi a jejich ochrana“, ,Prevence zdravotnich rizik tagovniki soc.sluzeb*,
.Nedirektivni komunikace { praci s klienty, ,P€e o imobilniho klienta v socialnich
sluzbach” a ,Specifika prace se zadluzenym klietitem

Cesky ¢erveny Kiz uspdadal v naSich z#enich kurz ,Zaklady prvni pomoci
s praktickym nacvikem resuscitace”, kterého se€agtnily zdravotni sestry, pracovnice
v sociélnich sluzbach, vrchni sestra, ergoterapeuatisocialni pracovnice.

V roce 2015 praihly na DS Marie a PS celkem 2 SUPERVIZE — podpa@zawisieho
odbornika.

Pracovnice THP — &etni se Skolily dle aktualnich nabidek souvisejicictylsonem sve
prace a se zémami v legislati¢.
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8. Standardy kvality socialnich sluzeb

Standardy kvality Domova pro seniory a Odleltovaci sluzby

Vroce 2015 se uskuteila v Domo¥ pro seniory Marie kompletni revize vSech
zpracovanych Standardkvality socialnich sluzeb. Se 2Zmami a aktualizacemi byl
sezndmeni za#éstnanci i klienti.

V Domow pro seniory Marie je prioritou ze Standardhdividualni planovani sluzby
klientd (Standarctislo 5 — Individuélni planovéani fioéhu sluzby). Planovani poskytovani
sluzby, vytvdeni osobnich ail a formulovani gani se aktiva G¢astni i klient. Zaréstnanci
Domova pro seniory Marie dbaji na individuainfisup, respektovani prav kliént
tymoveho pistupu ke klienim, komunikaci, podp@ sokistatnosti a etickém istupu.

Planovani poskytovani sluzby je nastaveno i u HWierkteri vyuZivaji pobytovou
odlektovaci sluzbu.

V mésici dubnu 2015 byla @&p realizovana ,Anketa spokojenosti. Jako vzdy byla
anonymni a slouzila pouze préely zd&izeni Méstského sediska socialnich sluzeb Marie.
Se&tena data ankety ukazala domovu pro seniomtnou vazbu o poskytovani socialni
sluzby. Vyhodnoceni ankety &fppoukazalo, Ze pobyt v Doméypro seniory Marie je klienty
hodnocen velmi pozitiw) oceiwuji pocit bezp& a jistoty, umo#uje plnohodnotny Zivot a
spokojenost s poskytovanymi sluzbami.

O Zivog klienta, ckni a dalSich akcich v domé&vbyla veéejnost nejen informovana na
www strankach MSSS Marie v aktualitach, ale i v tisku.

WWW stranky byly i v roce 2015 aktualizovany a daplany dle provedenych zm
v dokumentech a informacich pro zajemce o poskytios@cialni sluzby v domev

Standardy kvality Pe¢ovatelské sluzby

V roce 2015 se uskuteila revize a aktualizace vSech standakdality socialnich sluzeb.
Porady tymu pro tvorbu a aktualizaci standakiality socialnich sluzeb se (zne
zantiovaly na aktualizaci standardo poskytovani sluzby. &em roku dochazelo ke
kontrolam individualnich pldna osobnich dil uZivateti. Zangstnanci PS dbajitdaz na
individualni planovani sluzby uzivatel kterého se dastni samotny uzivatel respektovani
prav uzivatel. V prabéhu roku byly revidovany a aktualizovany wmit dokumenty
organizace. Zatstnanci byli seznamovani s revidovanymi a aktuabrgymi standardy
kvality socialnich sluzeb, metodickymi postupy,ésnicemi a dokumenty organizace.

V dubnu 2015 byla aft provedena ,Anketa“ spokojenosti. Anketa byla amoni,
obsahovala 11 otdzek a slouzZila pouze péelyl dalSiho rozvoje Revatelské sluzby.
Vyhodnoceni ankety dopadlo velice pozitvn Prevazna wtSina respondefit je
s poskytovanymi sluzbami nadmiru spokojena, chpélisonal za vlidnost, profesionalni
pristup ke starym lidem a jsou&thi za moznost poskytované terénni sluzby.

VSichni zangstnanci MSSS Marie séidi Etickym kodexem za#stnan@ MéSSS Marie.

16



Mé&stské stedisko sociélnich sluzeb MARIE, Baiitmva 1998, Nachod(JO 70947589

[1l. Ekonomicka ¢&ast

1. PFrijmy
K
ROK 2014 ROK 2015

Piijmy organizace k 31.12. celkem 15 302 653 15 833 484
z toho: pFijmy DS Marie a PS 9088 621 9084 063
celkem,ostat.Fijmy

trzby za sluzby od kliedtMarie 3685512 3721909
piispivek na péi 2 898 694 3 066 400
Uhrady od zdravotnich pojfidven 872 318 779 266
trzby za sluzby od klieftodleritovaci sluzby 157 54p 93714
trzby od klient PS 1 466 295 1422 409
ostatni vynosy / aroky BU / 2 6537 0
trzby ostatni / prodej auta / 5603 366
vlastni zdroje — rezervni fond — fin. dary 312 314 17 921
pirispévek od #Fizovatele 3206718 3997 500
ucelova dotace MPSV 2 695 000D 2 734 000
ucelova dotace KHK 0 0
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2. Vydaje
K
ROK 2014 ROK 2015
Vydaje organizace k 31.12. celkem 15 060 561 15 721 470
z toho zaji&ni provozu 3 085 204 2 878 975
mzdy 8 788 718 9475 419
FO 0 0
dotace KHK 65 000 0
zdravotni a socialni pojisti 2 982 893 3212 606
FKSP 87 887 94 754
odpisy DHM 115 859 59 716
Cerpani fondu rezerv a rozvoje na nakup 292 333 0
investic oprava koupelen
3. Hospod#&sky vysledek
K
ROK 2014 ROK 2015
Hospoda‘sky vysledek organizace 242 092 112 014
Prehled neinvesitnich naklada a vynodi dle stredisek v tis. K&
Domov pro Pefovatelska Pefovatelska Skute¢nost
seniory sluzba, sluzba celkem
Marie +
odlehé¢ovaci
sluzba ROK 2015 | ROK 2014 ROK 2015 ROK 2014 ROK 2015
ROK 2014
Naklady 9239 9 684 5821 6 037 15 060 15 721
Vynosy 9914 9879 5 388 5954 15 302 15 833
Z toho
trzby od 3843 3816 1 466 1422 5 309 5238
Klienta
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Naklady zfizovatele na jednoho klienta MSSS

Pocet klienti M ésiéni naklady M ésiéni naklady
ziizovatele celkem

Rok 2014 | Rok 2015| Rok 2014 Rok201% Rok 2014 Rokl®0

DS Marie /odlehtovaci sl. 56/14 58/12 963 1079 11 000 11 528
poéet dni na odl. sl. 576 375
Petovatelska sluzba 231 250 866 1029 2100 2012

Prilohou této vyroéni zpravy je kopie rozboru hospodaeni za rok 2015.

PRISPEVEK NA PECI
8 3500
B 3066 400
2 689 228
2 548 000
2500
2 257100
2000 -
1 886 846
1500 -
1000 -
500 -
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Od 1.1.2011 sniZzen PP Lstupné z 2 000K¢ na 800KE.
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V. Kontrolni €innost

V roce 2015 byly provedeny niZze uvedené kontroty

dne 11.6. 2015 byla provedena kontrola ze gtkdhS Hradec Kralové podle NEP a Rady
JES/ ¢. 882/2004 Sb. o tédnich kontrolach zacélem owfovani dodrzovani pravnich
predpigi 0 potravinach, . 258/2000 Sh. o ochrarverejného zdravi, ve zZni pozdjSich
predpisi z¢. 552/1991 Sb. za#hend zdravotni fikazy pracovnil, stanoveni kritickych
bodi, zaznamy o sledovani teploty hotovych pokridontrolou byly zjiS&ny nedostatky, a
to nedodrzeni teplot pokiimKonkrétrg u vareného bramboru o 1,4 stupeelsia, u hotdziho
platku o 4,2 stuphcelsia s konstatovanim, Ze Ize teplotni poklegeny kontrolnim ndtenim
povazovat za neohrozujici beZpest pokrni uvadnych do obhu.B y | o uloZeno opaeni
k napra¥. Doporuieno sledovat pokrmy u kterych |zgedpokladat pokles teploty.

Ve dnech 15.6. az 19.6. 2015 piala vearejnospravni kontrola jejimzigdnetem bylo
hospodéeni s véejnymi prostedky ve smyslu § 11 odst. 4 pism. a) a b) a inteadiit ve
smyslu § 29 odst. 5&.320/2001 Sb. o fin&ni kontrole. Provedenou kontrolone by | a
stanovena Zadna opani.

Dne 24.2. 2015 byla v souladu s ust. 8§ 6 otigtism.c) zake. 582/1991 Sb. a ust. § 84
odst. 2) pism. i z&k.c. 187/2006 Sb. byla provedena kontrola épin povinnosti
v nemocenském poji&ti, v dichodovém pojigi a @i odvodu pojistného na socialni
zabezpeeni a pispivku na statni politiku zadstnanosti. Provedenou kontrolome by | a
stanovena Zadna opaii.

Ve dnech 9.11 a 10.11. 2015 piiola na MESSS, Domo¥ pro seniory z pasfeni MPSV
INSPEKCE poskytovani socialnich sluzeb podle 8§ 97 az 99&&k08/2006 Sb. o socialnich
sluzbach, v aplném 2zni. Fi inspekci byla vyzdviZzena kvalita poskytované étiwi sluzby.
Drobné administrativni nedostatklydoporweni jsou zapracovavana do dokundesitizby.

Celoro¢ni

V souladu se zakonetn 320/2001 Sb. a vyhlaSkou ME64/2002 Sb. o finami kontrole je
v organizaci zavedewnitini kontrolni systém Zprava o vysledku vrii kontroly za
piedchazejici kalendai rok je zaslana v #sici lednu #izovateli.

Vyro¢ni zpravu pedklada: Mgr. Jaromir Vejrych
reditel MéSSS Marie
Nachod 14. unor 2016

Rozdlovnik: 1 x MU Nachod - pani Sourkov
1 x Bc. Pavel Schuma - vedouci odborz SV
1 x domo
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PREDVANO CNi SETKANIi NA HARMONII
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AUTOBUSOVY VYLET DS - HORICKY
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AUTOBUSOVY VYLET DS — HOSPITAL KUKS

NEJKRASNEJSI MUZ SVETA — ROK 2015
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SPORTOVNI HRY
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CANISTERAPIE

RUCNIi PRACE
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MIKULAS A AND EL
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SILVESTROVSKE POSEZENI
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