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I. Charakteristika organizace a statistické udaje

Charakteristika organizace

Prispivkova organizaceM éstské stedisko socialnich sluzeb MARIE, Bart@iova 1998,
547 01 Néchod,ICO 70947589 (dale jen &8SS). Zizovatelem je Msto Néachod,
Masarykovo namgp. 40, 547 61 NachodCD 00272868. Rozhodnuti o registraci nize
uvedenych sluzeb vydal KU Kralovéhradeckého kraje od p
¢.j.10640/SV/2007/GR/SOCRE/92-2.

Poslanim MSSS je poskytovat socialni sluzby ¢peatelského a oSelvatelského
charakteru klieritm tak, jak vymezuje zakow. 108/2006 Sb. v Uplném &mi, a ktei
maji trvalé bydlis& v Nachod. Na zaklad obstaravatelskych smluv, které jsou uzamy
s jinymi obcemi, jsou sluzby poskytovany i obyvatel t€chto obci. Trvalé bydligt
v Nachod a okoli neni podminkou pro klienty, kig¢sou gijimani na odletovaci sluzbu na
dobu maximala 3 mesiai.

Prostednictvim jednotlivych sluzeb &86SS Marie umailje senioim po ztrat
sokstatnosti prozit dstojné a spokojené staposkytuje pomoc, podporu a aktivizaci jak
v pfirozeném domacim prdasdi za pomoci pg®vatelské sluzby a rodiny, tak v dongopro
seniory, ktery je Zdzenim rodinného typu a slouzi seiiior, ktefi se ocitli v nepiznivé
socialni situaci, @jiz z divodu wku nebo zdravotniho stavu a fediuji pravidelnou pomoc
druhych lidi k tomu, aby mohli zitadtojnym, samostatnym, aktivnim a sg@eskym
Zivotem. Individu&lnim fistupem kazdéhdena pracovniho tymu usilujeizzeni o vytvéeni
pocitu bezpé, jistoty a girozeného domaciho praéstli, ve kterém mohou Zit sefiipodle
svych zvyklosti a fani.

MESSS MARIE ma registrovany 3 druhy sluzeb sougedéné ve dvou skediscich:

1. Domov pro seniory Marie
2. OdleRovaci sluzba
3. Pe&ovatelska sluzba terénni

Kazdé stdisko mé vedouciho pracovnika, kteryigrm podizentediteli
organizace.

Sidlo organizace je v budo¥ Domova pro seniory Marie, Bartaiova 1998,
547 01 Néchod.

» Domov pro seniory Marie + OdleRtovaci sluzba Bartaiova 1998, Nachod.
Domov pro seniory- kapacité8 hizek/ 44 jednogarsonek,
dvougarsonek
Odlehéovaci sluzba — 4 laZzka /1 dvougarsonka, 2 jednogarsonky

* Pe&fovatelska sluzbaterénni - Rybiéska 1810, Nachod je poskytovana klient
v terénu £etné obyvatetim najemnich doiinzvlaStniho ufeni viz. Zizovaci
listina /. SluZba je nastavend. ddl.2008 na 260 klieiniz pivodnich 170 klient
v roce 2007.
Byty vdomech zvlaStniho deni s poskytovanou pé&vatelskou sluzbou
- Harmonie |, Ryb#ska 1810 a Harmonie Il, Rytska 1819 Nachod - zahrnuji
celkem89 lizek /12 dvougarsonek, 65 jednogarsonék
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Statistické udaje

1. Domov pro seniory Marie

Tabulka 1
Vyuziti kapacity

Ukazatel

| Poet2013 | Poset 2014

Kapacita Domova pro seniory Marie

k 31.12. 58 o8
Pcatet klienth k 31.12. 56 56
Praimérné vyuZziti kapacity DS 94,18% 92,18%
Ukonceni pobytu v Domaovpro seniory, 1 2
Umrti 10 7
Prijeti novych klienti 11 9
Patet aktuélnich Zadosti 7 9
/zajem o okamzity nastup/

Tabulka 2

Zdravotni stav klienti

Ukazatel [ Potet 2013 | Potet 2014
Trvale upoutani nai¥ko /v pfibéhu roku/ 11 11
Mobilni za pomoci druhé osoby

nebo technickych poticek 49 45
Bez zavislosti 11 10
Prispsvek na péi |. stupei 11 11
Prispivek na péi Il. stupei 20 19
Prispsvek na péi Ill. stupai 10 11
Prispivek na péi IV. stupei 4 5
Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienta
Vek [ Potet2013 | Pocet 2014 |
Pramérny vék klientd v roce 84,4 86,8
Skladba klientd k 31.12.

ve wku od 66 do 85 let 32 32
z toho zen 30 28
Z toho mu# 2 4

ve wku nad 8¢ 24 24

z toho Zen 17 20
z toho mu# 7 4
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VyuZiti prispévku na p&i

Prispivek na péi (dale jen ,fispvek”) se poskytuje osobam zavislym na pomaoci jiné
osoby. Narok naijfspivek ma osoba, ktera Zidbdu dlouhodob negiznivého zdravotniho
stavu potebuje pomoc jiné fyzické osobyfipzvladani denni p& o vlastni osobu a
v solEstatnosti. Péi o vlastni osobu ser@devsim rozumi Ukony zajiti ¢i prijimani stravy,
pomoc s osobni hygienou & pykonu fyziologickych pateb, s oblékanim a pohybem.

Zaméstnanci Domova pro seniory Marie tak umoj klientim distojny a aktivni Zivot
s pihlédnutim k jejich individualnim péébam a vramci jejich moznosti je podporuji
v solEstanosti. Sokstatnosti se rozumi ukony, které klientovi umaf Gcastnit se
socialniho Zivota (nap schopnost komunikovat, hospdida finartni hotovosti, s igdméty
osobni patkeby).

Pri prijeti zajemce k trvalému pobytu do Domova pro seniblarie, nalezi cela vyse
piispivku zd&izeni a je ufena na Uhradu sluzeb ggé Socidlni pracovnice DS s klientem
Zadaji o zvySeni stupree stupt nizSiho s ohledem na jeho zdravotni stav a poskykou
p&i. O prispivku rozhoduje krajska pobka — UP Nachod.

Vyvoj stupné zavislosti klienti 2010 — 2014

25
20
M Piispévek na pécil. stupen
1> 7 M Piispévek na pédi IL.stupen
Prispévek na péeci lll.stupen
10 M Pfispévek na péci IV.stupen
M Bez prispévku na péci
5 -
0 1 T T 1

Rok 2010Rok 2011Rok 2012Rok 2013Rok 2014
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2. Odlehtovaci sluzba

Tabulka 1
VyuZiti kapacity

Ukazatel

ﬂ]ﬂ Poéet2013]|ﬂ Patet 2014

Kapacita odlehfovaci sluzby k 31.12. 4 4
Patet podanych zadosti 21 22
Patet uskuténénych pobyil 14 14
Z toho oldané Nachoda 11 9
oldané jinych obci v ramci kraje 3 5
Praimérné vyuziti kapacity OS 57,53% 50,45%
Neuskuténéné pobyty /zruSeno ze
5 1 4
strany zadatele/
Neuskuténéné pobyty / pro naplmou 0 0
kapacitu
Neodpovidajici cilova skupina 1 6
Zadosti v evidenci /termin nastupu 0 3

nasledujiciho roku/

Jedno Wzko odleltovaci sluzby je trvale rezervovano préipadné vyuZiti pro obyvatele

Harmonie | + 1l
Tabulka 2
Zdravotni stav klienta

\Ukazatel

[ Paetzo13 | P

Trvale upoutani nai¥ko 4

Mobilni za pomoci druhé osoly 10
nebo technickych poficek

Bez zavislosti

Prispivek na péi |. stupe

Prispsvek na péi Il. stupei

Prispivek na péi lll. stupei

OOk~ ©

Prispivek na péi IV. stupei

Tabulka 3
Vékova struktura a skladba klienta

Vek [ Poet2013

——

Potet 2014

Pramérny vék klienta OS

89

82

Skladba klienti v pribéhu roku

ve wku do 65 let

z toho zen

Z toho mua

ve wku od 66 do 80 let

z toho zen

z toho mua

ve wku nad 8C

z toho zen

z toho mua
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3. Pa&ovatelska sluzba terénni

Tabulka 1

VyuZiti kapacity

Ukazatel | Potet2013 | Pazet 2014
Kapacita PS od 1.11.2008 260 260
Paset klient 222 231
Praimérné vyuziti kapacity v roce 85% 89%
Ukonceni sluzby 49 35
Umrti 22 14
Prijeti novych klienti v roce 37 57
Pctet aktualnich Zadosti 0 0
/zdjem o okamZitéerpani sluzeb/

Tabulka 2

Zdravotni stav klienti

Ukazatel [ Poet2013 | Potet 2014
Trvale upoutani naizko 6 7

/v pribéhu roku /

Mobilni za pomoci druhé osoby 87 108

nebo technickych poficek

Prispsvek na péi |. stupei 27 35
Prispivek na péi Il. stupei 26 21
Prispsvek na péi Ill. stupai 9 4
Prispivek na péi ve IV. stupaé 2 3

Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienta
ek [ Potet2013 | Pocet 2014 |
Pramérny vék klientd v roce 80 80
Skladba klientd k 31.12.

ve Wku do 65 let 16 21
z toho Zen 7 10
Z toho mu# 9 11
ve Wku od 66 do 85 let 130 139
z toho Zen 92 100
z toho mu# 38 39
ve wku nad 8¢ 76 71

z toho Zen 59 51
z toho mui 17 20
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4. Harmonie | + 1l

Tabulka 1
VyuZiti kapacity
Ukazatel | Potet2013 | Pazet 2014
Kapacita domi H 1 a H Il 89 89
Paset klienti k 31.12. 76 77
Praimérné vyuziti kapacity 85% 87%
Ukonceni pobytu 10 6
Umrti 5 4
Prijeti novych klient 8 13
Pctet aktualnich Zadosti

. AN 4 2
/zajem o okamzity nastup/
Tabulka 2
Zdravotni stav klientia
Ukazatel [ Poet2013 [ Potet 2014
Trvale upoutani naifko /v pifibéhu roku/| 2 2
Mobilni za pomoci druhé osoby 30 30
nebo technickych poficek
Prispivek na péi |. stupe 11 10
Prispsvek na péi Il. stupei 10 7
Prispivek na péi lll. stupai 5 1
Prispvek na péi IV. stupei 1 3
Tabulka 3
Vékova struktura a skladba klienti
Vek [ Poet2013 | Potet 2014
Pramérny vék klienta v roce 79 78
Skladba klientd k 31.12.
ve wku do 65 let 5 9
z toho Zen 3 5
z toho mu# 2 4
ve Wku od 66 do 85 let 50 51
z toho Zen 33 35
z toho mui 17 16
ve wku nad 8¢ 21 16
z toho zen 18 14
Z toho mu# 3 2
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Vékova skladba klientu PS
133
13
150
71
100 -+
21
50 7 2014
2013
0 T T T
ve véku do 65 vewvéku od 66 ve véku nad
let do 85 let 85

Veékova skladba klientu PS

85 let 85 let muzu
nad 85

let

Klienti PS vroce 2014

o MmMuzi

M Zeny
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5. Udaje o skladba pa@tu pracovnich mist ¥8SS MARIE

Stav k 31.12.2014

Funkce Pracovni Gvazek

MESSS MARIE 3,00
Reditel 1,00
Hlavni (Eetni 1,00
Mzdova &etni, majetek 1,00
Domov pro seniory Marie + Odl. sluzba 19,50
Vedouci stediska, vrchni sestra 1,00
Socialni pracovnice 1,00
VSeobecna sestra v soc. sluzbach 5,00
Ergoterapeutka 1,00
Pracovnice fimé obsluzné pe 7,00
Uklizecka 3,50
Domovnik 1,00
Pefovatelska sluzba 16,40
Vedouci stediska PS 1,00
Socialni pracovnice 1,00
Pe&ovatelka 13,00
Ridi¢, udrzbé 1,00
Uklizecka 0,40
CELKEM 38,90

10
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Il. VSeobecnacast
Charakteristika poskytovanych sluzeb

1. Domov pro seniory Marie, Odleltovaci sluzba

Nachod, Bartaiova 1998

Klientim uvedeného pobytovéhoizzeni je poskytovana komplexasetovatelska pée
kvalifikovanymi zdravotnimi sestrami ( podavani dékprevazy, odbry biologického
materialu, aplikace injekci, &eni tlaku, sledovani klieits akutnimi i chronickymi obtizemi,
zabezpeéeni ordinovanych vysgni, hygienicko-epidemicky dohledcetre pravidelného
ockovani proti penosnym nemocem, ofa@tani klienfi v terminalnim stadiu zZivota apod.).
Podle zakonaé. 108/2006 Sb. v Uplném ami jsou uzaweny smlouvy se zdravotnimi
pojistovnami a uréené provadné vykony dle indikace a poZzadavi oSefujicich Iékaia
jsou ZP ktovany.

Pefovatelské ukony jsou v za@izeni zaji&ny odbornymi pracovnicemi v sociélnich
sluzbach — viimé obsluzné ¢ které klienfim poskytuji pomoc o osobni hygiea a
zakladnich Zzivotnich Ukonech (koupani, oblékamisani, doprovod k |ékia priprava a
podani stravy, zaji8hi nakum apod.). Kromd toho se w¥nuji klientim i vramci
aktivizaénich ¢€innosti. VSem klienbm z&izeni je poskytovan podle dohodklid bytové
jednotky aprani osobniho i lozniho pradla.

Socialni pracovnicepodle poteby pomaha klieim péi vyiizovani fiznych zalezitosti
Grednichéi administrativnich a zaji$ije kulturni a spokeensky zivot v zgéizeni.
prace je zaji$hi odbornou firmou. Naklady na vesSkeré opravy jsmareny v ramci roz@tu.

Klienti Ziji v samostatnych bytovych jednotkas vlastnim vybavenim a tim je jim
umozreno plynulé pokréovani a zachovani navykléhougpbu zZivota. Dle vlastniho
uvazeni a aktualniho zdravotniho stavu se mohothodiout jaké oS#atvatelské,
pecovatelské a dalSi sluzby budou vyuZzivat.

Ergoterapeutka v rdmci individuélnich i skupinovych rehabilitagomaha klientm po
proclanych onemoatnich k navratu do dZného Zivota a m.j. zajije ve spolupraci se
socialni pracovnicitizné voln@asové aktivity a pomaha kligmh s obstaravanim osobnich
zalezitosti.

Sluzby v Domow pro seniory jsou poskytovany a dtovany podle zakona¢. 108/2006
Sh. a vyhlaskye¢. 505/2006 Sb. v aplném zmi

Lékarska p&e je zajiStna u ¥tSiny klienti smluvni lIék&kou, kterd pravidekh ordinuje
piimo v budo¥¢ Domova pro seniory. V akutnicltipadech fichazi i mimo ordinéni dobu.
Klient ma ovSem pravo volby |éka |ékdskou péi potom vykonava jeho prakticky Iéka
ktery miZe indikovat a pozadovat provedeni vykonu zdrawoitrsestrami Domova pro
seniory. Na pani klienti jsou zajistny rekteré dalSidoplikové sluzby — kadénice,
pedikérka, masérka, prodej ovocegipa, textilu, drogistického a jiného spebniho zbozi,
pojizdna prodejna, ktera pravidélth x tydré zajizdi k DS. Pro zlepSeni své kondice mohou
Klienti individualré vyuzivat rotoped. Specialni rehabilitaci po indikéékarem absolvuji
klienti na specializovanych pracovistich. VSechmgdené sluzby jsou poskytovany podle
potreby a platnych smluv seasre i uzivateim odlehéovaci sluzby Poskytnuté sluzby jim
jsou Wtovany podle vySe uvedenychreppidi. Odleltovaci sluzba umditije klientim
piekonat dobu, po kterou o¢nnemize zvaznych ivodi peiovat rodinny pislusnik
(peiujici osoba je fijata k hospitalizaci, nahlé zhorSeni jejiho zdtavtoo stavu, delSi pobyt
mimo bydlisg, rodinny gislusnik pracuje mimo misto trvalého bydiigpod.).
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2. P&ovatelska sluzba, Nachod, Ryhb#&ska 1810

Kvalifikované pracovnice pevatelské sluzby poskytuji v terénu podléand klienti
nasmlouvanéecovatelské ukony. Klienti vyuZivaji gredevSim dovazku edu, uklid, prani
pradla, zajidtni raiznych administrativnich zaleZitosti, doprovod kaékapod. Steja jako
v minulych obdobich je PS poskytovana smiuwbyvatetim i jinych obci /Vysokov,
Kramolna /. V roce 2014 bylotipposkytovani sluzby najeté1.262km /43.954 km v roce
2013 /.

3. Domy s poskytovanou pévatelskou sluzbou
Harmonie | a Il, Ryb#&ka 1810, 1819

Pefovatelské Ukonyjsou poskytovany kvalifikovanymi gevatelkamiv dvousnEénném
provozu v dob od 06.00 — 22.00 hod.

Socialni pracovnice mezi jeji hlavni Ukoly p#t provadni sociélnich Séeni, metodické
fizeni péovatelek na useku individualniho planovani, podilo@dpowdnost za proces
standardizace, v neposledtaids kontakt s klienty a pomoctipbéznych ¢innostech jako je
jednani s tady apod.

Domy Harmonie I. a Il. jsou ve spga8pravy budov s.r.o. Nachod, ktera zajjg jejich
adrzbu, pop opravy na zaklagdpozadavku najemnika PS.

Lékarska p&e — kazdy uZivatel ma svého praktického l&kaPozadovana ogehi
zaji¥uje Charitni oSébvatelska sluzba.

Doplikové sluzby -drobny prodej je realizovan ve sptdmské mistnosti Harmonie 1.
Provoz kadmictvi v budo¥ Harmonie | ke spokojenosti klignpokratuje.

Poskytované sluzby jsou poskytovany a ¢tovany podle zakona¢. 108/2006 Sb.
a vyhlasky¢. 505/2006 Sb. v uplném zmi a schvaleny RM Nachoda.

4. Personalni zajiS&ni provozu
MESSS MARIE

Za provoz celé organizace je zodpdny ieditel, pro vSechna stdiska pracujenlavni
Ucetni a mzdova @etni. Reditel MéSSS se &astni jednani v rameitrategického planovani
socialnich sluzeb.

Domov pro seniory Marie + odlet€ovaci sluzba

Vedouci funkci sediska vykonav&rchni sestra kteratidi a organizuje praci personalu
na vSech Usecich poskytovanych sluzeb. Medistku Domov pro seniory s Odteivaci
sluzbou je nejetrzity provoz vSeobecnych /zdravotnich/ sesterpracovnice pfimeé
obsluzné pée pracuji ve dvousemném provozu,uklize¢ky, pradlena a domovnik
v jednosnénném provozu.

Denrt je klientim k dispozicisociélni pracovnice kterd se v oblasti spa@enského a
kulturniho Zivota podili na zabezjmyani akci.

Jeji hlavni pracovni ndpbbsahuje vedeni a zpracovavani agend spojenykijinsgmim a
vyfizovanim novych zadosti kliehiMéSSS MARIE pro trvaly i fechodny pobyt. Saasré
ma povinnost vedeni standardizace na Useku poskytasluzeb, ktera je #aeni ulozena
zadkonem. V oblasti individualniho planovani metégiovede pracovniky ijimé obsluzné
p&e.

12
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V zd&izeni pracujeergoterapeutka ktera ve spolupraci se socialni pracovnici orgaei
kulturni a spoléensky Zivot v z&zeni. Provadi aktivizai ¢innosti s klienty a po odborné
strance se klieim veénuje v ramci individualnich i skupinovych ¢eni.

Pefovatelska sluzba terénni

Vedouci péovatelské sluzby organizujeiai praci personalu na Useku poskytovanych
petovatelskych Ukoi v souladu s vyhlaSkou 505/2006 Sb. v Gplném &mi.

Pracovnice v socialnich sluzbach <€qatelky pracuji v jednosénném provozu, i ve
dnech pracovniho volna a pracovniho klidu zajiSpodle dohody klieritm potebné sluzby,
zejména dovoz dalol.

Domy s byty zvlaStniho ugeni, Harmonie I+l

Pracovnice v socialnich sluzbach <qeatelky poskytuji ve dvousinném provozu

potrebné sluzby klieriim v dolk& od 06.00 do 22.00 hod.

5. Spolé€enské aktivity klienta, kulturni akce
Kulturni a spoleé¢ensky zivot v Domo¥ pro seniory Marie

V roce 2014 bylo ppraveno pro klienty mnoho bohatych kulturnich alsfenskych akci,
které jsou pilezitosti pro setkavani klieint zangstnan@ a pozvanych host V Domow pro
seniory Marie se konaly pravidelné denni aktivitgpn kondini cviceni na Zzidlich,
pravidelné gedeni ¢teni, filmovy klub, Kavéarnika, kuzelky, rdni prace, pednasky a
besedy, spotenska hra Bingo a tematické vyp&av k vyznamnému vygkd. V prabéhu
mesici kwtna za klienty DS Marie dochazeli jako dobrovolnidadi fotbalisté FK Nachod.
Kazdé prvni Utery v &sici se konalo tradni ,Povidani“ s panemeditelem, na kterém byli
klienti seznameni s vSeobecnymi i konkrétnimi inMfacemi o domaoy i dénim v Nachod.
Pro klienty byla zaji$na pravidelnd dovazka knih zdstské knihovny v Nached Velmi
Z&danou aktivitou se stalo promitani fotografiioggdlanych akci, ip kterych si klienti monhli
fotografie objednat a zakoupit. V roce 2014 seétqmiadaly poutavé f@dnasky a besedy
vyznamnych host V lednu klienty navstivil pan Vaclav Fanta s ganim o pamatkach
v Recku a uskutmilo se promitani fotografii zipdchozich akci, v Gnoru klienty gétlo
vyprawni o masopustnich tradicichiglzen je misic knihy a p této grilezitosti zangstnanci
knihovny gecetli z Zivotopisné knihy Luby Skepové, pan Véaclav Fanta s besedou o ostrovu
Peloponés a daldich pamatkach, svym vystoupenimsifyotkklienty dsti z MS Al3ova,
v dubnu pan Fanta s putovanim po Moravském SlovaHkdomov pro seniory navstivil
vyznamny host fedseda vlad¢'R pan Bohuslav Sobotka. Tradi akci v ngsici kwtnu bylo
hudebni odpoledne spojené s Zivou produkci skupiagopak Band. \€ervnu se ptadal
oblibeny autobusovy vylet do Ofima, dale beseda pana Fanty o Téba Sudoricich u
Bechyré. V mésici cervenci se uskutailo posezeni klierit s opékanim Spekki. V srpnu
bylo pro klienty pipraveno sportovni odpoledne se slavnostnim vyhla$evi€zi a
piedanim cen za skl vykony, v témze ®sici navstivii Domov pro seniory nejkragsi
muz s¥ta z Venezuely. Nbic z&i klientim zpesdtil autobusovy vylet s okruzni jizdou po
Nachoa a zakokenim na Jiraskavchat na DobroSo¥ a koncem résice klienty navstivil
pan Fanta s dalSi besedou. V listopadu se klietikial se spisovatelkou Petrou Braunovou,
poslechli si vyprd&ni o svatém Martinovi a @ meli moznost si objednat a zakoupit
fotografie z p#adanych akci.

V piedvan@nim ¢ase k adventnimu nal&a klienth prispél knéz fimskokatolické cirkve
Mgr. Vaclav Loukota a prosinec dale potoaal mikulasskou nadilkou, vystoupeninitid
z MS AlSova a zakze ZS Staré Mbsto s vanénim programem, s vatoi gratulaci navstivili
klienty Domova pro senioryipstavitelé mista Nachoda, nai@ni klienti se uskuténilo
kytarové hudebni vystoupeni, dale zsyrtony Cimbéalové kapely €erveného Kostelce a
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harmonikdi z Nachoda. Obvyklym zakéanim roku bylo Silvestrovské posezeni kliest
Kavarnikou.

Béhem roku 2014 se pravidélrschazela s vedenim DS Rada obyvatel. Tato setkani
umoznila klientm vyjadit piani, poteby, nanity, pripominky a podkovani.
Proces zkvalitiovani podminek pro klienty DS Marie

| v roce 2014 bylo snahou pokvat ve zkvaliténi Zivotnich podminek kliedts cilem
zajistit jim distojné prosedi a kompenzai pomicky. Z finartnich prostedki stediska
byla nakoupena sprchovaci toaletiédta, toaletniiesla k tizku, izko s hrazdikou, stolek
k lazku, antidekubitni matrace.

Spolaensky Zivot v domech Harmonie

Po cely rok 2014 se zastnanci v domech Harmonie | a Il snazili¢thbe nad ramec
svych Eznych povinnosti zfjjemnit Zivot i prostedi svym obyvatéin. Fipravovanim
pestrych kulturnich akci tak napomahali klientzapojit se do spatenského Zivota.

Senidi vyuzivali navazanou spolupraci ssbtskou knihovnou, ktera dovazi pravideln
pocatkem kazdého #sice své knihy k zdpéeni i do Harmonie. Pro seniory bylo
zorganizovano také velmi pestééeni ze vzpominek Ljuby Skepove. Bhem roku byly
zaji¥ovany rozmanité prodejni akce. Kazdy druétyrtek v odpolednich hodindch émn
uzivatelé moznost zakoupit si od mistni p&kaa cukrdky raizné domaci pgvo a
cukrovinky. Byla zprogedkovdna moznost ndkupu ovoce a zeleniny z Dolalékda
mléné vyrobky dovazela rodinna farma Mejsnainmp do domacnosti naSich uZivaiel
Rozvoz se konal jednou ty&rv odpolednich hodinach. Ve spédmské mistnosti gadali
piedstavitelé cirkvi vzdy veétvrtek rozhovory nad otégnou bibli. Spol&enska mistnost
slouzila také k bohatému vyuZivani kavé&ky“. Pri dobré ka¢ si senidi méli moznost
vzajemré pohovdit. Zacatkem letnich msiai se konala hogh navsStvovana kavarika
obohacena o hudebni vystoupeni pana Hejdig¢lerinou hudebni skupinou. Zaignivého a
slung&ného pdasi se obyvatelé Harmonie schazeli v odpoledninod@dvesernim case na
terase ke spol@ému posezeni pod sluméky. Také v minulém roce zahrala a zazpivala
oblibena hudebni skupina pod vedenim pani RouSaZpigemnit predvan@ni ¢as seniakm
priSly také dti ze Z&kladni Skoly Plhov, které pod vedenim svdgtama uditele Cichy
zazpivaly vanéni koledy a pedaly seniakm ruené vyrobena panicka. Red Vanocemi byla
pro zdejSi senioryijchystana i kavaridka s programem pisni hudebni skupiny pana Hejdy.
Senidi méli mozZnost nejen siifjemné pohovdit, ale také se ifpojit zpévem pisni, které
dovedly kazdeho ffjemné zahat u srdika. Bchem nesice prosince ijel pozdravit a
pohovdit si s obyvateli najemnich hytdomu Harmonie igdstavitel vedeni Bsta Nachoda
pan mistostarosta Ing. Tomas Subrt spales mluwki pani Ninou Adlof, kt& pii této
piilezitosti gedali naSim fHtomnym seniaim pripravené vanéni baltky. Imobilni
obyvatelé, ktd se vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nemolsliagd do spol&enske
mistnosti, byli navstiveni a obdarovani oséle svém byt

VEtime, Ze i1 v roce nasledujicim budeme v organizogpolé&enského Zivota senibr
Harmonie déle poktavat a &Sit se z pknych zazitk.

6. P&e o zanéstnance

Z FKSP byly poskytnutyifspivky na kulturni akce, na nakup vitamjnpiispivek na
sportovni aktivity zamstnané /bowling/, ispsvek na penzijni fipojisténi a byl poskytnut
neperzni dar u pilezitosti odchodu dotcthodu.

Pro zamstnance je zaji8ha zavodni preventivni pé smluvni Iékéou.
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Podle platnychiedpigi jsou zanistnanci vybaveni osobnimi ochrannymi pracovnimi
pomickami.

VSichni zanistnanci jsou proSkoleni Zgdpisi k zajiS€ni bezpénosti prace a pozarni
ochrany.

7.Vzdélavani zaméstnanai

Vzaslavani v roce 2014 secdstnily viechny tymy zastnané. Skoleni zamstnand
v socialnich sluzbach bylo zagéib Vzdlavaci agenturou Mgr. Jany FiSerové. Tato Skoleni
byla na velmi dobré Urovni a byla z&éfana i na praktické zalezitosti.
Skolenitidi¢t bylo organizovano ve spolupraci s MU.

Reditel se z@astnil vzalavaciho kurzu ,Vedeni aizeni pracovnik v socialnich
sluzbach*, ptadaného Asociaci poskytovateiocialnich sluzefieské republiky.

Vrchni sestra Skolici akce spotmosti lékat a zdravotnil v socidlnich sluzbéach a
seminde Podminky stanovené pro registraci v praxi.

Vedouci PS se zdastnila akreditovaného v&dvaciho programu ,Pracovni pravo v
praxi.

Sociélni pracovnice se z(kastnily akreditovanych vzthvacich prograin , Zakladni
socialni poradenstvi“ a ,, Prava kliérd jejich ochrana®

VSeobecné /zdravotni sestrylse z@astnily se odborné konference , Nachodské
mezioborové dny“. Povinnost v&dvani zdravotnickym pracovnikn uklada zakong.
96/2004 Sb.

Ergoterapeutka se z@astnila odborné konference ,, Nachodské meziobodowg.
Pracovnice v sociélnich sluzbach -ffpmé obsluzna pée a p&ovatelky splnily 24 hod.
povinného Skoleni, které jim uklada zakén108/2006 Sb. absolvovanim akreditovanych

kurzi ,Komunikatni dovednosti v imé praci s klientem®, ,Nedirektivni komunikacéi p
praci s klienty", ,Prevence zdravotnich rizik u poaniki socialnich sluzeb®, ,Specifika
prace se zadluzenym klientem* a ,Psychohygiendaxani techniky".

Pracovnice THP — (etni, mzdova &etni jsou zapojeny do uceleného systému
cyklickych Skoleni souvisejicich s vykonem funkceainci celozivotniho vzflavani.

V roce 2014 praihly na DS Marie a PS celkem 3 SUPERVIZE — podp@zawisieho
odbornika.

8. Standardy kvality socialnich sluzeb

Standardy kvality Domova pro seniory MARIE a odlehtovaci sluzby

V roce 2014 prokhla v Domo¥ pro seniory Marie kompletni revize vSech vypracoic
Standard kvality socialnich sluzeb. S provedenymi revizeanaktualizacemi byli vSichni
zamestnanci dkladn® seznamovani.

V prab¢hu roku 2014 se poktavalo v systému ktbvych pracovnil, jejich snahou je
pokraiovat ve zvySovani poskytovani sluzebit®gre se dle patb flexibilné aktualizovaly
Snimky dne klient, které jsou vybornym pomocnikem pro nové &simance, aby se sluzba
poskytovala dle individualnich pet klienf..

V Domow pro seniory Marie byl neustale kladen velkyraz na individualni planovani
sluzby klienfi (Standard¢islo 5 — Individualni planovani fioéhu sluzby), kdy se tohoto
planovani aktivé Gcastni i klient. Zamstnanci Domova pro seniory Marie dbaji na
individualni gistup, respektovani prav kliénttymového pistupu ke klientim, komunikaci,
podpde solistatnosti a etickém jpstupu. V roce 2014 byly vytvany individualni plany i s
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klienty odleltovaci pobytové sluzby. Individuélni plany kliéndS i pobytové odletovaci
sluzby byly kontrolovany.

V mésici dubnu 2014 byla znovu vyhodnocena ,Anketa spmtosti“. Anketa byla
anonymni a slouZila pouze préealy zaizeni Méstského gediska socialnich sluzeb Marie.
Vystupem ankety byla data, kterd dala domovu proosg zpitnou vazbu, jak poskytuje
socialni sluzby. Vyhodnoceni anketyébpkazalo, Ze v Domavpro seniory Marie je Zivot
klienty prijiman pozitivre a dava jim pocit bezgéa jistoty, umo#uje Zit plnohodnotha Ze
jsou velmi spokojeni se sluzbami, které domov pasky

Verejnost byla pravidethinformovana na www strankachddSS Marie v aktualitach, ale
i v tisku 0 dni v naSem domava i o Zivot klienti.

WWW stranky byly opt i vroce 2014 aktualizovany a ddplvany dle provedenych

aktuélnich zman v dokumentech a informacich pro zdjemce o posiytbsocialni sluzby
v domow.

Standardy kvality Pecovatelské sluzby

Pe&ovatelska sluzba fighazi za klientem, aby mu bylo um@&ho byt co nejdéle
v prirozeném doméacim prasdi. Usnatduje mu Zivot a umaije uspokojovani zvlastnich
Zivotnich poteb odivodrenych starnutim a pomaha v prosazovani a taaj@ni jeho
opravrénych zajmu a péeb.

Poslanim P&vatelské sluzby je umoznit seniar po ztré sokEstainosti prozit dstojné
a spokojené st poskytnout pomoc, podporu a aktivizacitirgzeném domacim prdsdi za
pomoci p&ovatelské sluzby a rodiny.

Peovatelské sluzby poskytované v domacim peult uZivatele jsou poskytovany ve
dnech pondi az patek od 07.00 az 15.30 hod., ve dnech prdhowolna a pracovniho klidu
podle dohody s klientem. Sluzby poskytované v ddmeoajemnimi byty Harmonie |. a
Harmonie 1. 7 dni v tydnu od 06.00 do 22.00 hod.

V roce 2014 prathla revize a aktualizace standarddsality socialnich sluzeb. Porady
tymu pro tvorbu a aktualizaci standarkivality socialnich sluzeb seii€zr¢ zantrovaly na
aktualizaci standatd o poskytovani sluzby. Dle peby byly jednotlivé standardy
aktualizovany. Bhem roku dochéazelo ke kontrolam individualnich plé@anplreéni osobnich
cili klienti petovatelské sluzby. raz je kladen na individualni planovani sluzby azéh,
ktereho se &mstni i samotny uzivatel. Dale byly revidovany atuakzovany vnitni
dokumenty organizace. Za&stnanci byli seznamovani s revidovanymi a aktuabaymi
metodickymi postupy, dokumenty a standardy.

RovreZz byla provedena Anketa spokojenosti kliemetovatelské sluzby. &i nas, zZe
uzivatelé peéovatelské sluzby jsourevazr s poskytovanymi sluzbami spokojeni. &@p
chvali personal a celou gmvatelskou sluzbu zatipemny, vsticny, ochotny, profesionalni
piistup a jejich srdmé chovani.
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[1l. Ekonomicka ¢&ast

1. PFrijmy
K
ROK 2013 ROK 2014

PFrijmy organizace k 31.12. celkem 14 929 643 15 302 653
Z toho: pFijmy DS Marie a PS 8 911 054 9088 621
celkem,ostat.Fijmy

trzby za sluzby od kliedtMarie 3632773 3685512
piispivek na péi 2 689 228 2 898 694
Uhrady od zdravotnich poji@ven 825 860 872 318
trzby za sluzby od klieatodlertovaci sluzby 204 412 157 542
trzby od klient PS 1 507 266 1 466 295
ostatni vynosy / aroky BU / 11 487 2 657
trzby ostatni / prodej auta / 39 668 5603
vlastni zdroje — rezervni fond — fin. dary 10 855 312 314
prispévek od Zizovatele 3836734 3 206 718
Uc¢elova dotace MPSV 2106 00D 2 695 000
Uéelova dotace KHK 65 000 0
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2. Vydaje
K
ROK 2013 ROK 2014
Vydaje organizace k 31.12. celkem 14 688 833 15 060 561
Z toho zaji&ni provozu 2817 984 3085 204
mzdy 8599 734 8 788 718
FO 65 000 0
dotace KHK 65 000 0
zdravotni a socialni pojisti 2 935 960 2982 893
FKSP 86 647 87 887
odpisy DHM 183 508 115859
Cerpani fondu rezerv a rozvoje na nakup 350 112 292 333
investic nakup auta| oprava koupelen
3. Hospod#&sky vysledek
K
ROK 2013 ROK 2014
Hospoda‘sky vysledek organizace 240 810 242 092
Prehled neinvestinich nakladia a vynodi dle stredisek v tis. K&
Domov pro Pefovatelska Petovatelska Skute¢nost
seniory sluzba, sluzba celkem
Marie +
odlehé¢ovaci
sluzba ROK 2014 | ROK 2013 ROK 2014 ROK 2013 ROK 2014
ROK 2013
Naklady 9 426 9239 5263 5821 14 689| 15 06(
Vynosy 9625 9914 5 305 5 388 14 930 15 302
Z toho
trzby od 3837 3843 1507 1466 5344 5309
Klienta
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Naklady zfizovatele na jednoho klienta MSSS

Pocet klienti M ésiéni naklady M ésiéni naklady
ziizovatele celkem

Rok 2013 Rok 2014 Rok 2013 Rok 2014 Rok 2013 Rokl20

DS Marie /odlehtovaci sl. 56/14 56/14 1353 963 11 222 11 000
podet dni na odl. sl. 798 576
Petovatelska sluzba 222 231 1014 866 1975 2100

Prilohou této vyroéni zpravy je kopie rozboru hospodaeni za rok 2014.

PRISPEVEK NA PECI
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19



Mé&stské stedisko sociélnich sluzeb MARIE, Baiitmva 1998, Nachod(JO 70947589

V. Kontrolni ¢innost

V roce 2014 byly provedeny niZze uvedené kontroly

dne 11.2. 2014 byla provedena kontrola zengtkdHS Hradec Kralové podle NEP a Rady
IES/ ¢. 882/2004 Sb. o rédnich kontrolach zacélem owiovani dodrzovani pravnich
piedpisi 0 potravinach, Z. 258/2000 Sb. o ochrarverejného zdravi, ve 2Zni pozdjSich
predpigi z¢&. 552/1991 Sh. zaend zdravotni fikazy pracovnil, stanoveni kritickych
bodi, zadznamy o sledovani teploty hotovych pokridontrolou n e b y | o uloZzeno zadné
opateni k napra¥. Bylo dopordeno aktualizovat S#mici ¢. 21 Wetnd souvisejici
dokumentace — spino.

Dne 29.9. 2014 byla provedena kontrola zengtkHS Hradec Kralové podle NEP a Rady
/ES/ ¢. 882/2004 Sb. o itédnich kontrolach zacélem owfovani dodrzovani pravnich
predpigi z¢. 258/2000 Sh. o ochrarverejného zdravi, ve 2Zni pozdjSich gedpisi z<¢.
552/1991 Sb. za#end na administrativni kontrolu prm@vanosti u fyzickych osob
umisenych v domovech. #Pkontrole nebyly zji&tny zavady.

Ve dnech 1.9. az 5.9. 2014 pibla veejnopravni kontrola jejimz rpdmétem bylo
hospodéeni s véejnymi prostedky ve smyslu § 11 odst. 4 pism. a) a b) a inteadiit ve
smyslu § 29 odst. 5&.320/2001 Sb. o fin&ni kontrole. Provedenou kontrolone by | a
stanovena Zadna opani.

Dne 7.10. 2014 prehla kontrola ze strany Kralovéhradeckého kraje, @disocialnich
véci zamérena na pléni podminek stanovenych pro registraci u poskyirasocialnich
sluzeb dle ust. § 82a odst. 1) zakana08/2006 Sb., ve 2ni pozdjSich gedpisi a dle
zékonat. 255/2012 Sb. o kontrole / kontrolifid / ve z&ni pozdjSich gredpigi. P kontrole
bylo zjiS€no, Ze poskytovatel négdlozil registrujicimu organu zmy v dokladech
piedloZenych k Zadosti o registraci — Smlouva oiy§ge ¢. SMF/2405/2013 z&jna 2013 na
dobu neuwtitou s &innosti od 1.1. 2014, Rozhodnuti KHS KHK o schvélgmvoznihoradu
ze dne 28.2. 2013 / aktualizace /. Bylo stanovgmaieni zaslat poZzadované dokumenty ve
Ihate do 15 difi. Splrgéno obratem. Zadna jina opani nebyla stanovena.

Celoro¢ni

V souladu se zakonetn 320/2001 Sb. a vyhlaSkou ME64/2002 Sb. o finami kontrole je
v organizaci zavedewnitini kontrolni systém Zprava o vysledku vrii kontroly za
piedchazejici kalendai rok je zaslana v &sici lednu #izovateli.

Vyro¢ni zpravu pedklada: Mgr. Jaromir Vejrych
reditel MCSSS Marie
Nachod 14. unor 2015

Rozdlovnik: 1 x MU Nachod - pani Sourkov
1 x Bc. Pavel Schuma - vedouci odborz SV
1 x domo
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SPORTOVNIi ODPOLEDNE

AUTOBUSOVY VYLET DO OPO CNA
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AUTOBUSOVY VYLET NA DOBROSOV - JIRASKOVU CHATU
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PO MARII CHODIL MIKULAS S AND ELEM...

VANO CNIi VYSTOUPENI DETI ZE ZS STARE MESTO
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VANO CNIi VYSTOUPENI DETI Z MS ALSOVA

L
_fl.f i‘\ll%l-h (8

VANO CNi GRATULACE P REDSTAVITEL U MESTA
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VYSTOUPENI CIMBALOVE KAPELY Z CERVENEHO KOSTELCE

SILVESTROVSKE POSEZENI KLIENT U DS MARIE
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PREDVANO CNi VYSTOUPENI HUDEBNIi SKUPINY PANA HEJDY
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