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I. Charakteristika organizace a statistické udaje

Charakteristika organizace

Prispivkova organizaceM éstské stedisko socialnich sluzeb MARIE, Bart@iova 1998,
547 01 Néchod,ICO 70947589 (dale jen &8SS). Zizovatelem je Msto Néachod,
Masarykovo namgp. 40, 547 61 NachodCD 00272868. Rozhodnuti o registraci nize
uvedenych sluzeb vydal KU Kralovéhradeckého kraje od p
¢.j.10640/SV/2007/GR/SOCRE/92-2.

Poslanim MSSS je poskytovat socialni sluzby ¢peatelského a oSelvatelského
charakteru klieritm tak, jak vymezuje zakow. 108/2006 Sb. v Uplném &mi, a ktei
maji trvalé bydlis& v Nachod. Na zaklad obstaravatelskych smluv, které jsou uzamy
s jinymi obcemi, jsou sluzby poskytovany i obyvatel t€chto obci. Trvalé bydligt
v Nacho& a okoli neni podminkou pro klienty, kig¢sou gijimani na odletovaci sluzbu na
dobu maximala 3 mesiai.

Prostednictvim jednotlivych sluzeb &86SS Marie umailje senioim po ztrat
sokstatnosti prozit dstojné a spokojené staposkytuje pomoc, podporu a aktivizaci jak
v pfirozeném domacim prdasdi za pomoci pg®vatelské sluzby a rodiny, tak v dongopro
seniory, ktery je Zd@zenim rodinného typu a slouzi seiior , ktei se ocitli v nepiznivé
socialni situaci, @jiz z divodu Wku nebo zdravotniho stavu a fediuji pravidelnou pomoc
druhych lidi k tomu, aby mohli zitadtojnym, samostatnym, aktivnim a sg@eskym
Zivotem. Individu&lnim fistupem kazdéhdena pracovniho tymu usilujeizzeni o vytvéeni
pocitu bezpé, jistoty a girozeného domaciho praéstli, ve kterém mohou Zit sefiipodle
svych zvyklosti a fani.

MESSS MARIE ma registrovany 3 druhy sluzeb sougedéné ve dvou skediscich:

1. Domov pro seniory Marie
2. OdleRovaci sluzba
3. Pe&ovatelska sluzba terénni

Kazdé stdisko mé vedouciho pracovnika, kteryigrm podizentediteli
organizace.

Sidlo organizace je v budo¥ Domova pro seniory Marie, Bartaiova 1998,
547 01 Néchod.

» Domov pro seniory Marie + OdleRtovaci sluzba Bartaiova 1998, Nachod.
Domov pro seniory- kapacité8 hizek/ 44 jednogarsonek,
dvougarsonek
Odlehéovaci sluzba — 4 laZzka /1 dvougarsonka, 2 jednogarsonky

* Pe&fovatelska sluzbaterénni - Rybiéska 1810, Nachod je poskytovana klient
v terénu £etné obyvatetim najemnich dotinzvlastniho ufeni viz Zizovaci
listina /. SluZba je nastavend. ddl..2008 na 260 klieiniz pivodnich 170 klient
v roce 2007.
Byty vdomech zvlaStniho deni s poskytovanou pé&vatelskou sluzbou
- Harmonie |, Ryb#ska 1810 a Harmonie Il, Rytska 1819 Nachod - zahrnuji
celkem89 lizek /12 dvougarsonek, 65 jednogarsonék
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Statistické udaje

1. Domov pro seniory Marie

Tabulka 1
VyuZiti kapacity

Ukazatel ﬂm Poet 2011]]“ Poset 2012

Kapacita Domova pro seniory Marie
k31.12. S7 o8

Pccet klienti k 31.12. 57 56

Primérné vyuziti kapacity DS 97,66% 93,82

Ukonceni pobytu v Domaov pro seniory 0 1

Umrti

Patet aktualnich zadosti

6
Prijeti novych klient 8
/zajem o okamzity nastup/ 8

< NNEN]EN

Tabulka 2
Zdravotni stav klienta

Ukazatel [ Potet2011 | Potet 2012
Trvale upoutani naiZko /v ptibéhu roku/ 7

Mobilni za pomoci druhé osoby
nebo technickych poaicek 44 47

Bez zavislosti 17 12

Prispivek na péi |. stupei 5 10

Prispivek na péi Il. stupei 22 20

Prispévek na péi lll. stupei 9 11

Prispevek na péi IV. stupei 4 3

Vyvoj stupné zavislosti klienti 2007 - 2012

35
30
25
M Prispévek na péci l. stupen
20 B Prispévek na péci Il.stupen
Pfispévek na péci lll.stupen
15 B Prispévek na péci IV.stupen
10 H Bez pfispévku na péci
5
0

Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012
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Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienti

Vek [ Poet2011 | Potet 2012
Pramérny vék klienta v roce 84,5 82,32
Skladba klienti k 31.12.

ve Wku do 65 let 1 1

z toho zen 1 1

z toho mui 0 0

ve wku od 66 do 85 let 34 31
z toho Zen 31 29
z toho mua 3 2
ve wku nad 8t 22 24

z toho Zen 17 19
z toho mua 5 5
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2. Odlehtovaci sluzba

Tabulka 1
VyuZiti kapacity

Ukazatel

ﬂ]ﬂ Poéet2011]|ﬂ Patet 2012

Kapacita odlehfovaci sluzby k 31.12. 4 4
Patet podanych zadosti 16 23
Patet uskuténénych pobyil 13 18
Z toho oldané Nachoda 7 8
oldané jinych obci v ramci kraje 6 10
Praimérné vyuziti kapacity OS 45,3% 56,89%
Neuskuténéné pobyty /zruSeno ze
o 2 2
strany zadatele/
Neuskuténéné pobyty / pro naplmou 0 0
kapacitu
Neodpovidajici cilova skupina 0 1
Zadosti v evidenci /termin nastupu 5 0

nasledujiciho roku/

Jedno Wzko odleltovaci sluzby je trvale rezervovano préipadné vyuZiti pro obyvatele

Harmonie | + 1l
Tabulka 2
Zdravotni stav klienta

\Ukazatel

[ Poet2011 ]| Potet2012 |

Trvale upoutani naifko

3

Mobilni za pomoci druhé osoly
nebo technickych poficek

11

Bez zavislosti

Prispsvek na péi Il. stupei

Prispivek na péi lll. stupei

3
7
4
Prispivek na péi |. stupé 1
4
3
1

Prispivek na péi IV. stupei

NINO|OT|W

Tabulka 3
Vékova struktura a skladba klienta

Vek [ Potet2011 | Patet 2012
Pramérny vék klienta OS 80,8 87,83
Skladba klienti v pribéhu roku

ve Wku do 65 let 2 2

z toho zen 0 0

z toho mug 2 2
ve wku od 66 do 80 let 3 5
z toho zen 1 5

z toho mua 2 0
ve wku nad 8C 8 11

z toho zZen 6 9
z toho mua 2 2
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3. Pa&ovatelska sluzba terénni

Tabulka 1
VyuZiti kapacity

Ukazatel

[ Pocet2011

[

Patet 2012

Kapacita PS od 1.11.2008

260

260

Patet klienix

237

235

Pramérné vyuZziti kapacity v roce

91%

90%

Ukorceni sluzby

25

23

Umrti

14

27

Prijeti novych klienti v roce

44

60

Pctet aktualnich Zadosti
/zdjem o okamZitéerpani sluzeb/

0

0

Tabulka 2
Zdravotni stav klienta

—

Ukazatel P

8

et 2011

—

P

8

et 2012

Trvale upoutani naigko
/v pribéhu roku /

Mobilni za pomoci druhé osol
nebo technickych poficek

Dy

102

91

Prispivek na péi |. stupeai

33

21

Prispivek na péi Il. stupei

23

20

Prispsvek na péi Ill. stupai

Prispivek na péi ve IV. stupni

Tabulka 3
Vé&kova struktura a skladba klienta

Vek

—

Potet 2011 || Potet 2012_|

Pramérny vék klientd v roce 81 80
Skladba klienti k 31.12.

ve Wku do 65 let 22 19
z toho Zen 10 9
z toho mua 12 10
ve ku od 66 do 85 let 134 136
z toho zen 101 101
z toho mua 33 35
ve wku nad 8t 81 80
z toho zZen 65 64
z toho mui 16 16
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Vékova skladba klientt PS

140

120

100

80 m 2011

60 m 2012

40

20

do 65 let 66-85 let nad 85 let

Klienti PSv roce 2012

B muzi M zeny




Mé&stské stedisko sociélnich sluzeb MARIE, Baiitmva 1998, Nachod(JO 70947589

4. Harmonie | + 1l

Tabulka 1

VyuZiti kapacity

Ukazatel | Pocet2011 | Patet 2012
Kapacita domi H 1 a H Il 89 89
Paset klienti k 31.12. 77 73
Praimérné vyuziti kapacity 86% 82%
Ukonceni pobytu 11 5
Umrti 5 8
Prijeti novych klient 21 11
Pctet aktualnich Zadosti 1 0
/zajem o okamzity nastup/

Tabulka 2

Zdravotni stav klientia

Ukazatel [ Poet2011 | Potet 2012
Trvale upoutani naifko /v pifibéhu roku/| 9 4
Mobilni za pomoci druhé osoby 31 29
nebo technickych poficek

Prispivek na péi |. stupe 11 9
Prispsvek na péi Il. stupei 9 9
Prispivek na péi lll. stupai 3 2
Prispvek na péi IV. stupei 1 0
Tabulka 3

Vékova struktura a skladba klienti

Vek [ Poet2011 | Potet 2012
Pramérny vék klienta v roce 82 78
Skladba klientd k 31.12.

ve wku do 65 let 6 5

z toho Zen 3 3

z toho mui 3 2

ve Wku od 66 do 85 let 51 51
z toho Zen 38 38

z toho mui 13 13
ve wku nad 8¢ 20 17

z toho zen 18 15
Z toho mu# 2 2
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5. Udaje o skladba pa@tu pracovnich mist ¥8SS MARIE
Stav k 31.12.2012

Funkce Pracovni Gvazek

MESSS MARIE 3,00
Reditel 1,00
Hlavni (etni 1,00
Mzdova &etni, majetek 1,00
Domov pro seniory Marie + Odl. sluzba 18,50
Vedouci stediska, vrchni sestra 1,00
Socialni pracovnice 1,00
VSeobecna sestra v soc. sluzbach 5,00
Ergoterapeutka 1,00
Pracovnice fimé obsluzné pe 6,00
Uklizecka 3,50
Domovnik 1,00
Pefovatelska sluzba 17,40
Vedouci stediska PS 1
Socialni pracovnice 1,00
Pe&ovatelka 14,00
Ridi¢, adrzbé 1,00
Uklizecka 0,40
CELKEM 38,90

10
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ll. VSeobecnacast
Charakteristika poskytovanych sluzeb

1. Domov pro seniory Marie, Odlelovaci sluzba

Nachod, Bartaiova 1998

Klientim uvedeného pobytovéhoizzeni je poskytovana komplexasetovatelska pée
kvalifikovanymi zdravotnimi sestrami ( podavani dékprevazy, odbry biologického
materialu, aplikace injekci, &feni tlaku, sledovani klietits akutnimi i chronickymi obtizemi,
zabezpeéeni ordinovanych vysgni, hygienicko-epidemicky dohledcetné pravidelného
ockovani proti penosnym nemocem, ofetani klienti v terminalnim stadiu zivota apod.).
Podle zakona¢. 108/2006 Sb. v Uplném zZmi jsou uzaweny smlouvy se zdravotnimi
pojistovnami a uréené provadné vykony dle indikace a pozadavi oSefujicich Iékait
jsou ZP ktovany.

Pefovatelské ukony jsou v zdizeni zajisny odbornymi pracovnicemi v socialnich
sluzbach — v§imé obsluzné pe , které klientim poskytuji pomoc ip osobni hygie& a
zakladnich Zzivotnich ukonech (koupani, oblékamisani, doprovod k |€kia priprava a
podani stravy, zaji8hi nakum apod.). Kromd toho se w¥nuji klientim i vramci
aktiviza¢nich €innosti. VSem klienim zdizeni je poskytovan podle dohodklid bytové
jednotky aprani osobniho i lozniho pradla.

Socialni pracovnicepodle poteby pomaha klieim pii vyiizovani fiznych zalezitosti
Urednich¢i administrativnich a zaji$ije kulturni a spol&ensky Zivot v z&zeni.
prace je zaji$ni odbornou firmou. Naklady na veSkeré opravy jsmezeny v rdmci roztu.

Klienti Ziji v samostatnych bytovych jednotkas vlastnim vybavenim a tim je jim
umozréno plynulé pokréovani a zachovani navykléhougpbu Zivota. Dle vlastniho
uvazeni a aktualniho zdravotniho stavu se mohothoiout jaké oSatvatelske,
petovatelské a dalSi sluzby budou vyuZivat.

Ergoterapeutka v ramci individualnich i skupinovych rehabilitagomaha klientm po
prodlanych onemoctnich k navratu do dZného Zivota a m.j. zajidje ve spolupraci se
socialni pracovnicitizné voln@asove aktivity a pomaha kligmh s obstaravanim osobnich
zéalezitosti.

Sluzby v Domow pro seniory jsou poskytovany a dtovany podle zakona¢. 108/2006
Sh. a vyhlasky¢. 505/2006 Sb. v Uplném zmi

Lékai'ska p&e je zajiStna u \tSiny klienti smluvni lékékou, ktera pravidekh ordinuje
piimo v budo¥¢ Domova pro seniory. V akutnicltipadech fichdzi i mimo ordin&ni dobu.
Klient ma ovSem pravo volby léka |ékd&skou péi potom vykonava jeho prakticky Iéka
ktery miZe indikovat a poZadovat provedeni vykonu zdrawotréestrami Domova pro
seniory.

Na gani klienti jsou zajis¢ny rekteré dalSidopliikové sluzby — kadénice, pedikérka,
maseérka, prodej ovoce, {pea, textilu, drogistického a jiného spebniho zbozZi, pojizdna
prodejna, ktera pravideinl x tydré zajizdi k DS. Pro zlepSeni své kondice mohou klien
individualn vyuZzivat rotoped. Specialni rehabilitaci po indikeekaem absolvuji klienti na
specializovanych pracovistich.

VSechny uvedené sluzby jsou poskytovany pqditgeby a platnych smluv soéasre i
uzivatehm odleh¢ovaci sluzby Poskytnuté sluzby jim jsowtovany podle vySe uvedenych
piedpisi. Odleltovaci sluzba umaiije klientim pfekonat dobu, po kterou cgjnnemize
z vaznych dvoda petovat rodinny pislusnik (pé&ujici osoba je fijata k hospitalizaci, nahlé
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zhorSeni jejiho zdravotniho stavu, delSi pobyt mibyadlliS€, rodinny gisluSnik pracuje
mimo misto trvalého bydli§tapod.).

2. P&ovatelska sluzba, Nachod, Ryhb#&ka 1810

Kvalifikované pracovnice pevatelské sluzby poskytuji v terénu podléand klienti
nasmlouvanecovatelské ukony. Klienti vyuZivaji gredevSim dovazku edu, uklid, prani
pradla, zaji&tni raiznych administrativnich zalezitosti, doprovod kaékapod. Steja jako
v minulych obdobich je PS poskytovana smiuwbyvatetim i jinych obci /Vysokov,
Kramolna, Dolni Radechova — oddtma 2012 na zakl&dvypowdi ze strany obce ukdéano
poskytovani sluzeb/. V roce 2012 byl poskytovani sluzby najet¢5. 118km /47,943 km
v roce 2011 /.

3. Domy s poskytovanou p&vatelskou sluzbou
Harmonie | a Il, Ryb#&ska 1810, 1819

Zajistni oSetovatelskych ukom klientim provadi nachodska Charitni agetatelska sluzba.

Pefovatelské Ukonyjsou poskytovany kvalifikovanymi gevatelkamiv dvousnEénném
provozu v dob od 06.00 — 22.00 hod.

Socialni pracovnice mezi jeji hlavni Ukoly p#t provadni sociédlnich Séeni, metodické
fizeni péovatelek na useku individualniho planovani, podilo@dpowdnost za proces
standardizace, v neposledai® styk s klienty a pomociphbéznych ¢innostech jako je styk
s (rady apod.

Domy Harmonie I. a Il. jsou ve spga8pravy budov s.r.o. Nachod, ktera zajjg jejich
adrzbu, pop opravy na zaklagdpozadavku najemnika PS.

Lékarska p&e - do zdizeni dochazi |ékla, ktera ¥tSinu klienti sttediska registruje a
jeji pozadovana odeni a ukony zajidije Charitni oSébvatelska sluzba.

Doplikové sluzby -drobny prodej je realizovan ve sptdmské mistnosti Harmonie 1.
Provoz kadmictvi v budo¥ Harmonie | ke spokojenosti klignpokratuje.

Poskytované sluzby jsou poskytovany a ¢tovany podle zakona¢. 108/2006 Sb.
a vyhlasky¢. 505/2006 Sb. v uplném zmi a schvaleny RM Nachoda.

4. Personalni zajis&ni provozu
MESSS MARIE

Za provoz celé organizace je zodpdny ieditel, pro vSechna stdiska pracujenlavni
Ucetni a mzdova @etni. Reditel MéSSS se &astni jednani v raméomunitniho planovani
socialnich sluzeb.
Domov pro seniory Marie + odlet€ovaci sluzba

Vedouci funkci sediska vykonav&rchni sestra kteratidi a organizuje praci personalu
na vSech Usecich poskytovanych sluzeb. Medistku Domov pro seniory s Odteivaci
sluzbou je nejetrzity provoz vSeobecnych /zdravotnich/ sesterpracovnice pfimeé
obsluzné pée pracuji ve dvousgmném provozuuklize¢ky a pradlena v jednosmnném
provozu.

12



Mé&stské stedisko sociélnich sluzeb MARIE, Baiitmva 1998, Nachod(JO 70947589

Denr je klientim k dispozicisocialni pracovnice kterd se v oblasti spalenskéeho a
kulturniho Zivota podili na zabezjmyani akci.

Jeji hlavni pracovni ndpbbsahuje vedeni a zpracovavani agend spojenykijinsgmim a
vyfizovanim novych zadosti kliehiM&éSSS MARIE pro trvaly i fechodny pobyt. Sa@asré
ma povinnost vedeni standardizace na Useku poskytasiuzeb, ktera je #iaeni uloZzena
zadkonem. V oblasti individualniho planovani metégliovede pracovniky ifmé obsluzné
p&te.

V zd&izeni pracujeergoterapeutka ktera ve spolupraci se socialni pracovnici orgaei
kulturni a spoléensky Zivot v z&zeni. Provadi aktivizani ¢innosti s klienty a po odborné
strance se kliedtn vénuje v rdmci individuélnich i skupinovych ¢eini.

Petovatelska sluzba terénni

Vedouci p&ovatelské sluzby organizujer@i praci personalu na Useku poskytovanych
pecovatelskych ukof v souladu s vyhlaskot 505/2006 Sb. v tplném &mi.

Pracovnice v socialnich sluzbach <qaatelky pracuji v jednosénném provozu, i ve
dnech pracovniho volna a pracovniho klidu zajiSpodle dohody klieriim potebné sluzby,
zejména dovoz aioli.

Domy s byty zvlaStniho ugeni, Harmonie I+l

Pracovnice v socialnich sluzbach —<qetelky poskytuji ve dvousmném provozu

potrebné sluzby klieriim v dol& od 06.00 do 22.00 hod.

5. Spolé€enské aktivity klienti, kulturni akce
Kulturni a spole¢ensky Zivot v Domo¥ pro seniory Marie
Proces zkvalitiovani Zivotnich podminek klieni DS
Kulturni a spole¢ensky Zivot v Domo¥ pro seniory Marie

Jako kazdy rok, tak rok 2012 byl pro klienty velbgihaty na kulturni a spalenské akce.
Na kulturnich a spotenskych akcich se setkavaji klienti, Zgtmanci a pozvani hoste.
V Domow pro seniory Marie se konaji pravidelné denni alstipro klienty nap. vyuka na
internetu, Damsky klub, konghi cviceni, pravidelné sedeni cteni, filmovy Kklub,
Kavarnicka, kuzelky, rdni prace, pednasky a besedy, sp&dmska hra Bingo a zabavné
védomostni kvizy a literarnéajovna. Prvni Utery v #isici se kona ,Povidani® s panem
feditelem, na kterém jsou klienti seznamenémsiish nejen v domay Pro klienty je zaji$ha
pravidelna dovazka knih z&dtské knihovny v Nachead kterd je obvykle prvni utery v
mesici. Trikrat do roka se stava velmi oblibenou aktivitoomitani fotografii z piadanych
akci, @i kterych si klienti mohou fotografie objednat. MedalSi oblibené akce pgat
piednaSky a vystoupeni zajimavych fiosY lednu klienty navstivil pan Véaclav Fanta
s povidanim o krasacBiech, v unoru si klienti poslechli povidani o svat&atjovi a o
Praze, Bezen je misic knihy a p této gileZitosti zamdstnanci knihovny fecetli Uryvky
z knih o regionalnich pa@stech, opt pan Vaclav Fanta s besedou o Francii a ®aast
harmonik#d, v dubnu pan Fanta s putovanim po Francii Il. MepamigjSi akci v ngsici
kvétnu bylo jiz tradéni hudebni odpoledne spojené se slavnostitgdgmim nového parku a
pozvani pijali vyznamni hosté aipdstavitelé rssta Nachoda. ¥ervnu se uskutail tradi¢ni
autobusovy vylet do zamk@astolovice s nadhernou prochazkou v parku. Letisien
cervenec jsme jako kazdarw zpestili opékanim Spek&kid. Mésic srpen off patil
sportovnimu odpoledni se slavnostnim vyhlaSenimz&itV z&i navstivili naSe zézeni
vyznamni hosté pan Bohuslav Sobotka, pan Lubon@ind-nebo herci pani Obermaierova,
pani Thielova, pan Magnusek, pan Pakosta a da&i,sknaSimi klienty debatovali nazna
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témata, dalSim hostem byla profesorka Irena Descudiera vyprada o Zivot v Nepalu.
Zéarijovy autobusovy vylet tentokrat gdtnachodskému zamku a medam, byl spojeny

s pijemnou prochazkou v aleji a posezenim v zamecké restgumasic z& uzavel pan
Fanta s dal3im putovanim pechach. ijnu se klienti setkali s poslankyni Mgr. Markovou,
priSel i kouzelnik...pan Carlo, kteryippel k dobré nalad klientt, prokehlo dalSipromitani
fotografii pana Fanty o okoli Nachoda, beseda &mshu svatku o vznik@eskoslovenské
republiky roku 1918. V listopadibylo vypra¥ni k 17. listopadu, pan Véaclav Fanta a
Toskéansko.

M¢sic prosinec byva jako kazdy rok velmi bohaty fizaznorodé akce pro klienty, &a
vana:ni vystavou, pro klientyiednésel kéz rimskokatolické cirkve Mgr. Vaclav Loukota a
meésic dale pokréoval mikulaSskou nadilkou, svamd gratulaci navstivili  klienty
piestavitelé mista Nachoda starosta pan Jan Birke a mistostarpstk Mgr. Drahomira
BeneSova, &i zMS AlSova potSily svanénim vystoupenim, nai@ni klienfi se
uskuténilo jiz pravidelné hudebni odpoledne s panem Lamga pro radost vystoupili a
zahrali nachodsti loutk& Tradicnim zakoenim roku bylo Silvestrovské posezeni.

V dubnu zaslaly klientky ukézky &nich praci na tradini vystavu ,Sikovné ruce naSich
seniof“, ktera se konala v Lysé nad Labem.

V DS jiz rekolik let piisobi a pravidelse schazi s panefaditelem Rada obyvatel, ktera
je zastupcem Kliefit Klienti pres Radu obyvatel vyjadji sva gani, poteby, nansty,
piipominky a podkovani.

Od dubna jsme zahdjili spolupraci s dobrovolnikyafizeni nav&vovaly dw
dobrovolnice, které byly spalricemi klientim nejen na prochazky.

Pro zkvalitreni Zivota klienfi byla z finagnich prostedki strediska poizena d¢
polohovaci hizka s pisluSenstvim aizné rehabiliténi a kompenzai pomicky (invalidni
voziky, podpazni choditko, zésha k var do spoléné koupelny, stolky kizkam ...)

Spolatensky Zivot v domech Harmonie

V domech Harmonie | a I, kde ma zazemi ¢datelska sluzba, se zastnanci po cely
rok snazili nad rdmec svych povinnosttigminovat obyvatelm Zivot i prostedi organizaci
raznych kulturnich akci, kteréfipaseji klientm mimo jiné i zapojeni do spa@lenského
Zivota.

Pokrgovala navazana spoluprace sdtskou knihovnou, kterd vzdy &kem ngsice
zaji¥’uje rozvoz knih pro obyvatele Harmonie | a Il. Seiin také zorganizovalifpditani
powesti regionu Nachodska. Pro naSe uzivatele bylyce 2012 zaji®hy rizné prodejni akce
— nag. prodej drobného textilu, prodej medu otklare z blizkého okoli. Pravideirkazdy
¢tvrtek se ve spolenské mistnostiipdstavitelé cirkvi p@daly rozhovory nad otéenou
bibli. Bohat byla vyuzivana seniory ,Kavaika“ poradana ve spotenské mistnosti, kde si
méli moznost vzajemd pohovdit. Ze za&atku letnich misial nebylo zapomenuto ani na
tradicni opékani  klobas, které bylo h&jmavstiveno a o velky ohlas u vSech
zWastrenych. V gipad pékného pdasi se obyvatelé Harmonie schéazeli v odpolednim a
podve&ernimcéase na terase ke spiému posezeni pod slumeky. Z iniciativy p&ovatelek
se na Harmonii | uskutaila v adventnimcase 3. Vanéni vystava ,Pedvanéni chvilka
s panenkou®, kde si naesnici mohli prohlédnout zajimava vatro aranzma a ochutnat
vanani pe&ivo, pripravené pracovnicemi pevatelské sluzby. Tato akce byl&gtupna také
Siroké véejnosti. Vystava byla obohacena vystoupenim hudkapély ,Trio* pod vedenim
pani Dany RouSarové z Nachoda s pasmem ¢&mcio koled a pisni do jejichz & se
zapojili i senidi.

Dne 11. prosince 2012 v odpolednich hodindch setesklo jiz tradicni setkani obyvatél
Harmonie se zastupitelidsta Nachoda. Pozdravit a podiskutovidjieppan starosta Jan Birke
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a mistostarostka pani Mgr. Drahomira BeneSoiiaéek gilezitosti také pedali gitomnym
seniofim vana@ni baliky. Imobilni obyvatelé pak byli obdarovaniimo ve svych bytech.

6. P&e o zanéstnance

Z FKSP byly poskytnutyifspivky na kulturni akce, na nakup vitamjmpiispivek na
sportovni aktivity zargstnané /bowling/, ispsvek na listky do bazénu, odma i
Zivotnim jubileu, pispevek na dichodové pipojisteni.

Pro zamstnance je zaji8ha zavodni preventivni pé smluvni Iékéou.

Podle platnychiedpigi jsou zandstnanci vybaveni osobnimi ochrannymi pracovnimi
pomickami.

VSichni zanistnanci jsou proSkoleni Zgdpisi k zajiS€ni bezpénosti prace a pozarni
ochrany.

7.Vzdélavani zaméstnanai

Vzdlavani v roce 2012 secastnily vdechny tymy persondlu. Skoleni Zamané
v socialnich sluzbach bylo zaggb v ramci projektu Kralovéhradeckého kraje —d&adani
poskytovatel a zadavatél socialnich sluzeb. Projekt byl financovan z Evkgte socialniho
fondu. Této moZznosti jsme vyuzili Zidodi uSeteni finargnich prostedki, které bychom
museli investovat do vathvani , které je stanoveno zédkonem o socialnighbsich a jejichz
vySe neni zanedbatelnd. Tato Skoleni jsou na veiohiré Grovni a jsou zaffena na
praktické zalezitosti.

Skolenitidi¢t bylo organizovano ve spolupraci s MU.

Reditel se ziastnil ,Semine proteditele a ekonomy poskytovaiedociélnich sluzeb* a
~Seminde rediteli domowi pro seniory, domav pro osoby se zdravotnim postizenim a
fediteli méstskych sprav socialnich sluzeb®, které se konaldlenicich.

Vrchni sestra se kron¢ odbornych Skoleni a konferencic¢astnila prace v jizkumné
skupire pro Krajsky dad Kralovéhradeckého kraje v oblasti vyuzivani #&ida poteb
vzklavani v socialnich sluzbach ve vyhledu na obdaokxi. 2016.

Vedouci PSse zdastnila akreditovaného kurzu ,, V@dvani v sociélnich sluzbach*.

Sociélni pracovnice se zastnily seming , Vztahy mezi poskytovateli aftiemci
socialni sluzby — nové trendy, zkuSenosti z praxidle vzdlavaciho programu ,Zakladni
socialni poradenstvi, poradenské dovednosti“ a ditneaného kurzu , Vz#éavani
v socialnich sluzbach” a ,, Rozvoj sociélpsychologickych kompetenci®.

VSeobecné /zdravotni sestnge vzdlavaly v kurzech utenych pro stedni zdravotnické
pracovniky viiznych oborech oSetvatelské pé&e, (Eastnily se i aktualnich Skoleni na
pracovisti. Povinnost vathvani zdravotnickym pracovnikn uklada zakow. 96/2004 Sb.

Ergoterapeutka absolvovala akreditovany kurz , Paliativni ¢pé a doprovazeni
umirajicich“ a ,, Specifika prace se seniory".

Pracovnice v socialnich sluzbach -#ma obsluzna pée absolvovaly akreditované
kurzy , Paliativni pée a doprovazeni umirajicich®, , Specifika pracessaiory”, , Prava
klienti a jejich ochrana*, , Prevence zdravotnich rizigracovniki socialnich sluzeb® ,

» Prace s klientem s poruchou hybnosti“ a ,Zakladgkytovani prvni pomoci“.
Timto splnily minimalg 24 hodin povinného Skoleni, které jim uklada za&ob08/2006 Shb.

Pracovnice v socialnich sluzbach — gevatelky splnily 24 hod. povinného Skoleni, které
jim uklada zakon¢. 108/2006 Sb. absolvovanim akreditovanych &urz Individualni
planovani v socialnich sluzbach®, , Rozvoj socélmpsychologickych kompetenci®,
.Prevence zdravotnich rizik u pracoviigocialnich sluzeb“a ,, Zaklady komunikace".

VzdElavacich akci v ramci organizace sastnily iuklize¢ky a pradlena.
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Pracovnice THP — detni se Skolily dle aktualnich nabidek souvisejicichyloonem
jejich prace a se ztnami v legislativ.

VSichni zaméstnanci byli proSkoleni v PO, BOZP a novelach legislatikigra se tyka
zdravotnich sluzeb a hygienickécpé

V roce 2012 praihly na DS Marie a PS celkem 4 SUPERVIZE — podp@zawisieho
odbornika.

8. Standardy kvality socialnich sluzeb
Standardy kvality DS a OS

V prabé¢hu roku 2012 oft probihaly kontroly individualnich plénklientai a plreni
osobnich cil klienthi domova pro seniory i pro odlgbvaci sluzbu. Byly vytvieny nove
metodiky a vniini sn®rnice organizace. Stale je kladefrakz na individualni planovani
sluzby uzivatal (Standardiislo 5 — Individualni planovani fio¢hu sluzby), kdy se tohoto
planovani aktiva Gcastni i uzivatel. BDlezity je individualni pistup zamistnan@ ke
kazdému uzivateli, snahou vSech je poskytovaniitkwal bezpé&né sluzby.

Byly revidovany a aktualizovany viiti dokumenty organizacesetre standard kvality
socialnich sluzeb a zasstnanci i klienti byli sdmito zmgnami seznamovani. Pro klienty
jsou standardy vejn¢ dostupné k nahlédnuti ve spi#aské mistnosti Domova pro seniory
Marie.

V mésici dubnu 2012 byla @p provedena ,Anketa spokojenosti“. Anketa je zcela
anonymni a slouzi pouze pr@aly zaizeni Mestského sediska socialnich sluzeb Marie.
Vystupem ankety jsou spokojeni Klienti se sluzb&taré DS Marie nabizi a poskytuje.

Verejnost je pravideks informovana na www strankach 88SS Marie v aktualitach i
vitisku o &ni a zivot klienti v DS Marie. WWW stranky jsou aktualizovany dle
provedenych aktualnich zm v dokumentech a informacich pro z4jemce.

Standardy kvality socialnich sluzeb PS

Sluzby peovatelské sluzby poskytované v domacim gealituzivatele jsou poskytovany
ve dnech pondi az patek od 7:00 aZz 15:30 hodin mimo svatek.ZIBluposkytované
v domech s najemnimi byty Harmonie I. a Harmoni& ldini v tydnu od 6:00 do 22:00 hodin.

V roce 2012 praihla revize a aktualizace standardd ,Smlouva o poskytovani sluzby*.
Porady tymu pro tvorbu a aktualizaci standaiklality socialnich sluzeb se gmezre
zamerovaly na aktualizaci standard poskytovani sluzby. Dle pgeby byly aktualizovany.
Na zaklad uskuténénych Skoleni, ziskani novych poznatk informaci, proéhla revize
standardu¢. 4 ,Smlouva o poskytovani sluzby* a bykiggn dalSi dvod vypowzeni
smluvniho vztahu ze strany poskytovatele a toripgot vypowzeni smluvniho vztahu
poskytovatelem ze strany smluvni obce. Dale doSigpre¥ mista acasu poskytovani
socialni sluzby. Bhem roku dochazelo ke kontrolam individualnich plamzivatet
petovatelské sluzby.
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[1l. Ekonomicka ¢&ast

1. PFrijmy
KE
ROK 2011 ROK 2012

Piijmy organizace k 31.12. celkem 14 591 935 14 787 118
z toho: pFijmy DS Marie a PS 8 210521 8 604 442
celkem,ostat.Fijmy

trzby za sluzby od kliedtMarie 3345710 3554190
piispivek na péi 2 257 100 2 548 000
Uhrady od zdravotnich pojfi@ven 705 901 670 593
trzby za sluzby od klieatodlertovaci sluzby 146 6438 182 689
trzby od klient PS 1726 318 1616 377
ostatni vynosy / troky BU / 22 674 22 273
trzby ostatni 24 098 10 320
vlastni zdroje — rezervni fond — fin. dary 116 891 133676
prispévek od Zizovatele 4 150 600 4 203 000
Uc¢elova dotace MPSV 2 096 00D 1 826 000
Uéelova dotace KHK 0 20 000
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2. Vydaje
K
ROK 2011 ROK 2012
Vydaje organizace k 31.12. celkem 14 429 944 14 685 481
z toho zaji&ni provozu 2 569 612 2 691 668
mzdy 8 449 496 8 500 000
FO 100 000 108 022
dotace KHK 20 000
zdravotni a socialni pojisti 2 906 813 2920109
FKSP 85 495 86 280
odpisy DHM 318 528 359 402
Cerpani fondu rezerv a rozvoje na nakup 376 531 10 000
investice auto, kamerovy | venkovni kamera
systém
3. Hospod&sky vysledek
K
ROK 2011 ROK 2012
Hospoda‘sky vysledek organizace 161 991 101 637
Prehled neinvesitnich naklada a vynodi dle stredisek v tis. K&
Domov pro Pefovatelska Pefovatelska Skute¢nost
seniory sluzba, sluzba celkem
Marie +
odlehé¢ovaci
sluzba ROK 2012 | ROK 2011 ROK 2012 ROK 2011 ROK 2012
ROK 2011
Naklady 8 850 9277 5580 5408 14 430 14 68
Vynosy 9270 9 405 5322 5382 14 592 14 78]
Z toho
trzby od 3493 3736 1726 1616 5219 5 352
Klienta
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Naklady ziizovatele na jednoho klienta MSSS

Pocet klienti M ésiéni naklady M ésiéni naklady
Ziizovatele celkem

Rok 2011 | Rok 2012| Rok2011] Rok2012 Rok201] Roki20
DS Marie /odlehtovaci sl. 57/13 56/18 1790 1480 10 535 10 447
pocet dni na odl. sl. 495 621
Petovatelska sluzba 237 235 930 1024| 1962 1917
Piilohou této vyroeni zpravy je kopie rozboru hospoddeni za rok 2012.
Vyvoj prispévku na p&i v letech 2007 — 2012

PRISPEVEK NA PECI
2 548 000,00
2 257 100,00
1 977 916,00 1 836 846,00

1 487 764,00

918 400,00

2007

2008

2009

2010

2011

Od 1.1.2011 sniZzen PP Il.stupn & z 2 000Ké na 800K €.

2012
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V. Kontrolni €éinnost

V roce 2012 byly provedeny niZze uvedené kontroty

KVETEN

dne 3.5. 2012 byla provedena kontrola ze gtkdiS Hradec Kralové podle NEP a Rady
IES/ ¢. 882/2004 Sb. o rédnich kontrolach zacélem owiovani dodrzovani pravnich
piedpisi 0 potravinach, Z. 258/2000 Sb. o ochrarverejného zdravi, ve 2Zni pozdjSich
piedpigi z¢. 552/1991 Sb. Kontroloun e b y | 0 uloZzeno Zadné opahi k napraw.

Ve dnech 14.5. a7z 18.5 2012 piola veejnopravni kontrola jejimz ipdnEtem bylo
hospodé&eni s véejnymi prostedky ve smyslu § 11 odst. 4 pism. a) a b) a intaudiit ve
smyslu § 29 odst. 5&.320/2001 Sb. o fin&ni kontrole. Provedenou kontrolone by | a
stanovena Zadna opaii.

CERVENEC

ve dnech 19.7. a 23.7. 2012 pibia kontrola v souladu s ust. § 6 odst. 4 pisne.k)
582/1991 Sb. v platném &mi a ust. 8 84 odst. 2 pism. i£z187/2006 Sb. v platném &mi
plnéni povinnosti v nemocenském pajisi, v dichodovém pojigini a i odvodu pojistného
na socialni zabezpeni a pispivku na statni politiku zasstnanosti za obdobi 1.3. 2010 —
31.5. 2012. Provedenou kontroloue b y | 0 uloZzeno Zadné opani k napraw.

Celoro¢ni

V souladu se zakonetn 320/2001 Sb. a vyhlaSkou ME64/2002 Sb. o finami kontrole je
v organizaci zavedewnitini kontrolni systém Zprava o vysledku vriii kontroly za
piedchazejici kalendai rok je zaslana v ésici lednu #izovateli.

Vyroc¢ni zpravu pedklada: Mgr. Jaromir Vejrych
reditel MéSSS Marie
Nachod 15. unor 2013

Rozclovnik: 1 x Mgr. Drahomira BeneSova — mistasstéla MU Nachod

1 x MU Nachod - pani Sourkovéa
1 x Bc. Pavel Schuma - vedouci odborZ SV
1 x domo
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v

SLAVNOSTNI OTEV RENI PARKU
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SPORTOVNI ODPOLEDNE

VYLET NA NACHODSKY ZAMEK
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BESEDA S HERCI

Z PREDNASEK PANIi IRENY DESCUBES Z FRANCIE
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KOUZELNIK CARLO
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VANO CNIi VYSTOUPENI MS ALSOVA
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VANO CNi ROZJIMANI S MGR. VACLAVEM LOUKOTOU
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